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EDITO
Dans un monde professionnel en constante évolution, le risk management s’impose comme un pivot essentiel 
au sein des entreprises, touchant diverses fonctions. Face à des réglementations toujours plus exigeantes et 
des crises à répétition, la professionnalisation continue est devenue incontournable pour répondre aux exi-
gences de la gouvernance. C’est dans cet esprit que AMRAE Formation s’engage à vous accompagner dans 
votre montée en compétences :

 y Nos formations innovantes se tiennent dans nos locaux modernes et digitalisés, situés au cœur de Paris.
 y Nous actualisons annuellement notre catalogue pour coller aux réalités et aux besoins des professionnels 

du risque et de l’assurance, ainsi qu’à ceux confrontés aux risques dans leur quotidien.
 y Nos formateurs, des experts reconnus, vous fournissent des méthodes et des outils éprouvés.
 y Nos formations certifiantes, saluées et reconnues internationalement, vous garantissent une reconnaissance 

sans pareille.

Chez AMRAE Formation, l’excellence est notre norme :

 y Des stages adaptés à tous les niveaux, du débutant à l’expert.
 y Des formations en présentiel, à distance ou hybrides pour une flexibilité maximale.
 y Des programmes sur des thèmes d’actualité, pour rester à la pointe de votre secteur.
 y Des formations conformes à la Directive sur la Distribution d’Assurances (DDA), essentielles pour les 

intermédiaires d’assurance.
 y Chaque année, un éventail de nouvelles thématiques vient enrichir notre offre, avec des sujets comme 

l’intégration des enjeux climatiques dans la gestion des risques, l’optimisation de votre démarche ERM, 
l’application pratique de l’intelligence artificielle pour le risk manager, et bien plus.

Nos formations s’adressent à tous : des collaborateurs de grandes entreprises, d’ETI ou de PME. Avec l’ouver-
ture de trois nouvelles antennes régionales, nous renforçons notre capacité à répondre aux besoins spécifiques 
de chaque territoire.

En 2024, AMRAE Formation élargit son horizon digital, rendant nos formations accessibles partout et pour tous. 

AMRAE Formation sera aux côtés de la Fédération Française des Captives d’Entreprise (FFCE) qui a été créée 
récemment.  En collaboration avec l’AMRAE, cette Fédération aura, entre autres, pour mission d’accompagner 
les entreprises en phase de création de captives en France et de proposer des programmes de formation spé-
cifiques à destination des administrateurs et des fonctions clefs des captives d’entreprise.

Nous proposons également des formations intra-entreprises et sur mesure, de plus en plus prisées pour leur 
adaptabilité à chaque situation.

AMRAE, véritable référence en risk management, s’engage à promouvoir une culture du risque à tous les ni-
veaux. Alors, pour une formation qui fait la différence, c’est chez AMRAE Formation que ça se passe !

Benoît VRAIE
Président du Comité Formation
Vice-Président AMRAE
Technical Adviser, AIRBUS DEFENCE & SPACE
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(*) : source étude des évaluations 2022

AMRAE 
>EN CHIFFRES

30
années d’existence

+1700 
adhérents

+750 
entreprises et 
organisations 
représentées

6
publications en  

moyenne/an

20
années d’existence

+1000 
entreprises nous ont fait 

confiance

90 
intervenants, experts 
du métier des risques  

et des assurances  
de l’entreprise

55
formations et 103 sessions 
proposées en inter par an

+94%
de stagiaires satisfaits *
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L’AMRAE (Association pour le Management des 
Risques et des Assurances de l’Entreprise) est 
l’association professionnelle de référence des 
métiers du risque et des assurances en entre-
prise.

L’AMRAE soutient les organisations dans              
l’atteinte de leurs objectifs stratégiques et opé-
rationnels pour leur permettre d’améliorer leurs 
performances et de maîtriser leurs risques.

AMRAE l’Association rassemble les acteurs 
majeurs des lignes de maîtrise du risque (Risk        
Management, contrôle et audit internes, assu-
rance, juridique, éthique…).

A travers ses comités scientifiques, ses publica-
tions et ses nombreuses manifestations, l’AMRAE 
produit pour ces experts les contenus qui nour-
rissent leurs compétences, leur évolution dans 
leur métier et leur contribution à la réussite de la 
stratégie de l’entreprise.

AMRAE Les Rencontres organise le congrès      
annuel de référence des métiers du risque et 
des assurances (plus de 3000 congressistes). 
Ces trois jours constituent le rendez-vous métier 
incontournable des acteurs de la maitrise des 
risques et de son financement.

Avec AMRAE Formation, elle répond à leurs   
besoins de développement professionnel adapté 
aux évolutions des organisations, en dispensant 
des formations de haut niveau.

AMRAE 
>MISSIONS



4 Conseils et inscriptions sur www.amrae.fr
ou par tél. 01 42 89 33 20

UNE ÉQUIPE COMPOSÉE
DE PROFESSIONNELS
EXPERTS
AMRAE, la référence des métiers du risque     
regroupe plus de 1700 professionnels du      
management des risques.

Ayant constitué un partenariat avec les 
principaux acteurs reconnus en matière de               
gestion du risque, AMRAE Formation peut ainsi 
sélectionner les meilleurs intervenants pour 
contribuer activement à l’animation des pro-
grammes.

L’équipe pédagogique allie savamment les 
concepts qui confèrent du recul, et l’expérience 
terrain qui garantit l’applicabilité des acquis…

Parmi nos formateurs, nous avons des :

Consultants

Directeurs des risques et 
assurances

Avocats

Directeurs associés

Experts en management de la 
continuité d’activité

Consultants en lutte contre la 
fraude

Spécialistes en financement 
alternatif des risques

Experts en assurance 
construction

Spécialistes en gestion de crise

Courtiers

Assureurs

Experts en risque supply chain

Spécialistes en responsabilité 
civile et dommages aux biens
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Notre mission : Vous rendre incontournable dans le monde du mana-
gement des risques avec des formations ciblées, pratiques et à jour. 
Tous nos programmes s’inspirent des besoins des professionnels, des 
travaux de nos commissions et des débats lors de nos congrès.

Formations Certifiantes
 y CEFAR : Devenez un maître en Stratégie de Risk Management
 y ARM : Élevez votre profil avec la certification Associate in Risk 

Management

Formations Courtes - 53 Options
Plongez dans des sessions thématiques pour affiner vos compétences :     
 y Expertise pointue sur divers sujets du risk management
 y Discussions en direct et cas pratiques pour une expérience 

complète
 y Niveaux de base et de perfectionnement disponibles
 y Intégration directe des concepts appris dans votre milieu 

professionnel

Parcours Sur-Mesure du Risk Manager
Adaptez votre formation à vos besoins avec notre guide d’orientation 
personnalisé.

Formations Intra-Entreprise
Des solutions taillées sur mesure pour vos équipes, quel que soit 
votre secteur.

Flexibilité dans l’Apprentissage
Choisissez entre le format en présentiel ou à distance pour certains 
de nos programmes.

AMRAE & Accessibilité
Nous sommes engagés à rendre nos formations accessibles à tous. 
Un entretien avec notre référent handicap assure une expérience de 
formation adaptée à vos besoins.

Vous êtes en situation de handicap et souhaitez suivre une formation ? 
contactez notre référent : Julien ZALE - julien.zale@amrae.fr

Découv
re
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POURQUOI AMRAE FORMATION  
EST VOTRE MEILLEUR ALLIÉ EN 
RISK MANAGEMENT ?

LEADER EUROPÉEN 
Nous sommes le N°1 en formation professionnelle en Risk Management en Europe.

EXPÉRIENCE ÉPROUVÉE
20 ans à former aux métiers des risques et des assurances en entreprise  

par des professionnels.

L’EXPERTISE D’UNE RÉFÉRENCE
En tant que filiale de l’association de pointe en risk management et assurances,  

notre crédibilité est inégalée.

CORPS PROFESSORAL D’ÉLITE
90 experts prêts à partager des décennies d’expérience dans les métiers du risque  

et des assurances.

CURRICULUM D’EXCELLENCE 
Nos formations sont calibrées selon le référentiel métier du Risk Manager  

élaboré par AMRAE.

PERSONNALISATION 
Nous créons des formations intra-entreprise sur mesure pour répondre 

à vos besoins spécifiques.

QUALITÉ CERTIFIÉE
Répondant aux normes de Qualiopi et éligible au CPF, notre offre garantit une formation  

de qualité supérieure. De plus, avec nos formations DDA, vous remplissez  
vos obligations annuelles de formation.

SATISFACTION CLIENT
94% de nos apprenants sont satisfaits et prêts à affronter les défis  

du monde des risques. 

N’attendez plus,  
faites le choix de l’excellence en Risk Management  

avec AMRAE Formation !

La certification qualité a été délivrée
au titre de la catégorie Actions de Formation

(*) source : évaluation globale des stagiaires de 2022



Avec AMRAE Formation, je souhaite comprendre rapidement les 
enjeux et les méthodes de ma nouvelle fonction : corporate risk 
officer.

A travers les formations proposées par AMRAE Formation, j’am-
bitionne d’acquérir les compétences nécessaires pour moderniser 
les outils de gestion de crise existants et développer les outils de 
pilotage nécessaires pour assurer un reporting pertinent auprès 
de la direction et enrichir la stratégie de l’entreprise. Et enfin, je 
souhaite apprendre les bons comportements à adopter en tant que 
risk manager.

En tant que chargé de comptes production chez un courtier en as-
surance, mon souhait est d’acquérir une méthodologie dans l’ana-
lyse et l’identification des risques au sein d’une entreprise pour 
mieux cibler ses attentes et ses contraintes lors du transfert de ses 
risques sur le marché de l’assurance.

Suivre un cursus à AMRAE Formation, me permettra d’acquérir une 
méthodologie pour appréhender au mieux l’exposition aux risques 
de mon entreprise afin de trouver les meilleures solutions en interne 
ou en transfert externe en fonction de la nature, de la fréquence et 
de l’intensité d’exposition au risque. De plus, je souhaite échanger  
avec des experts du risk management et confronter mon expé-
rience avec celle de mes homologues.

En tant que souscripteur en réassurance facultative branche dom-
mages, j’étudie quotidiennement les risques industriels et commer-
ciaux. Mes objectifs en intégrant les cursus proposés par AMRAE 
Formation, sont d’être capable de diagnostiquer les risques et de 
proposer des solutions tant au niveau du financement que de la ré-
duction des risques. Ce qui permettra d’enrichir mes compétences 
professionnelles.
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RISK MANAGER
A 360°
Le métier de gestionnaire de risques à 360° est une profession aux multiples compétences indispensables à 
toute entreprise. 

Profil professionnel du 
gestionnaire de risques      

Ce rôle a été consolidé en 2014 avec l’introduction 
d’un référentiel métier qui unifie diverses fonctions 
essentielles - comme les directeurs des risques et 
des assurances, et ceux en charge de la prévention 
et des programmes internationaux. Voici les points 
clés de cette profession :

 y Un  ensemble de 9 activités déclinées en 40 tâches 
et 140 exigences nécessitant des compétences 
pointues, des convictions fortes, ainsi qu’une 
expertise financière et juridique caractérisent la 
fonction de gestionnaire de risques.

 y Une répartition équilibrée entre compétences 
techniques (50%) et qualités comportementales 
(50%) est requise, mettant en avant des talents 
tels que l’écoute, la créativité, l’analyse et la 
synthèse.

 y La mission principale est de conseiller et d’aider 
l’organisation à prendre des risques de manière 
éclairée et contrôlée.

Valeurs ajoutées du gestionnaire 
de risques 

 y Une vision exhaustive des menaces et des 
opportunités est élaborée avec les managers, 
partagée avec la direction et exposée aux 
administrateurs.

 y Une approche globale de la gestion des risques 
est adoptée, en intégrant la stratégie globale 
de gestion et de financement des risques et en 
représentant la philosophie de l’entreprise en 
matière de prise de risques.

Description des activités 
principales

Établissement des missions et structuration 
du dispositif de gestion des risques.

Évaluation du risque incluant son identifica-
tion, son analyse et sa quantification.

Contrôle des risques pour les maintenir à un 
niveau acceptable.

Promotion de la culture du risque au sein de 
l’organisation.

Financement et solutions économiques pour 
les risques encourus.

Gestion des incidents non couverts par les   
assurances ou non assurables.

Gestion des sinistres et des réclamations.

Coordination des réponses en situation de 
crise.

Supervision et reporting des activités de ges-
tion des risques.

A6

A5

A4

A3

A2

A1

A7

A8

A9
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CHOISIR SA FORMATION  
EN FONCTION DES ACTIVITÉS DU RÉFÉRENTIEL MÉTIER

CERTIFICATION

CEFAR - STRATÉGIE RISK MANAGEMENT - p.17

DIAGNOSTIC DES RISQUES - MODULE DU PROGRAMME ASSOCIATE IN RISK MANAGEMENT - p.20

RÉDUCTION DES RISQUES - MODULE DU PROGRAMME ASSOCIATE IN RISK MANAGEMENT - p.21

FINANCEMENT DES RISQUES - MODULE DU PROGRAMME ASSOCIATE IN RISK MANAGEMENT - p.22

ERM - DISPOSITIF DE GESTION DES RISQUES

CONCEVOIR UNE DÉMARCHE DE MANAGEMENT GLOBAL DES RISQUES - p.32

ÉLABORER UNE CARTOGRAPHIE DES RISQUES : CONCEPT ET PRATIQUE - p.33

PASSER DE L’ASSURANCE À LA GESTION DES RISQUES - p.34

BOOSTER VOTRE DÉMARCHE ERM AVEC UNE APPROCHE STRATÉGIQUE - p.35

ANALYSER, RÉDUIRE SES RISQUES : CONSTRUIRE, CONSOLIDER ET PILOTER LES PLANS D’ACTION - p.36

L’ÉVALUATION DES TIERS CONCEPTION ET DEPLOIEMENT - p.37

LA QUANTIFICATION DES RISQUES : DU PILOTAGE À LA RÉDUCTION DES RISQUES - p.38

IS RISK YOUR BUSINESS ? - p.39

CARTOGRAPHIER ET GÉRER LES RISQUES DANS LE SECTEUR PUBLIC - p.40

PILOTAGE STRATÉGIQUE DES RISQUES DANS L’ASSURANCE ET LA RÉASSURANCE : ORSA, RISQUES STRATÉGIQUES...  - p.41

GESTION DE CRISE ET PLAN DE CONTINUITÉ D’ACTIVITÉ - PCA - p.42

RÉSILIENCE ET GESTION DE CRISE : SE PRÉPARER ! - p.43

GESTION DES RISQUES POUR LES DIRIGEANTS ET CHEFS D’ENTREPRISE : LEVIER DE PERFORMANCE - p.44

LA GESTION DES RISQUES POUR LES ADMINISTRATEURS - p.45

RISQUES & OPPORTUNITÉS DE L’ESG POUR LES ADMINISTRATEURS - p.46

LE RISK MANAGEMENT AU DÉFI DES ENJEUX DU CHANGEMENT CLIMATIQUE ET DE L’ESG - p.47

ADAPTER LA DÉMARCHE DE GESTION DES RISQUES (ERM) AUX ENJEUX CLIMATIQUES (ESG) : DE L’ERM À L’ESG - p.48

COMMENT RÉUSSIR SON REPORTING EXTRAFINANCIER ? - p.49

UNIVERS DES RISQUES

RISK MANAGEMENT ET ESG : QUELLES PERSPECTIVES POUR LES ENTREPRISES ? - p.52

FRAUDE INTERNE & EXTERNE - p.53

COMPLIANCE ET GESTION DES RISQUES D’INTÉGRITÉ : CORRUPTION, EMBARGO ET SANCTIONS - p.54

DISPOSITIF DE CONTROLE ET D’ÉVALUATION D’UN PROGRAMME DE CONFORMITÉ SAPIN 2 - p.55

MIEUX GÉRER VOS RISQUES DE CONFORMITÉ EN PILOTANT VOS DISPOSITIFS FACE AUX NOUVELLES OBLIGATIONS - p.56

STRATÉGIE DE DÉFENSE DE L’EMPLOYEUR EN MATIÈRE DE FAUTE INEXCUSABLE - p.57

DEVOIR DE VIGILANCE - p.58

CARTOGRAPHIER SA SUPPLY CHAIN : ANTICIPER LES RISQUES ET AMÉLIORER SA RÉSILIENCE - p.59

PRÉVENIR LES RISQUES PÉNAUX : ANALYSES ET SOLUTIONS DES ENTREPRISES ET DES COLLECTIVITÉS - p.60

IDENTIFIER ET SÉCURISER LES RISQUES FINANCIERS DES ENTREPRISES NON FINANCIÈRES - p.61

CRÉDIT MANAGEMENT : APPRÉHENDER LES RISQUES ET S'EN PRÉMUNIR - p.62

CYBER RISQUE ET CYBERMENACE : MIEUX LES COMPRENDRE, LES IDENTIFIER ET LES MAÎTRISER - p.63

ANTICIPER ET GÉRER LES RISQUES SURETÉ EN ENTREPRISE - p.64

CARTOGRAPHIE ET RÉDUCTION DES RISQUES RH - p.65

OPTIMISATION DES AVANTAGES SOCIAUX ASSURABLES - p.66

MANAGER DU RISQUE D’INCENDIE EN ENTREPRISE - CYCLE TECHNIQUE INCENDIE - p.67

CYCLE TECHNIQUE : LUTTE CONTRE LA MALVEILLANCE - p.68

A1 A3 A5 A7A2 A4 A6 A8 A9

DESCRIPTION DES ACTIVITÉS

N

N

N

N

N

N

N

N

N

N

N100% à distanceformation
certifiante

formation
de base

formation de  
perfectionnement

Nouveauté 2024 stage éligible  
à la DDA
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FINANCEMENT DES RISQUES

STRATÉGIE DE FINANCEMENT DES RISQUES - p.70

L’ASSURANCE PARAMÉTRIQUE : UNE SOLUTION MONTANTE POUR FINANCER LES RISQUES NATURELS - p.71

PROGRAMMES INTERNATIONAUX D'ASSURANCE : L'ESSENTIEL - p.72

LANCER UN APPEL D’OFFRES « ASSURANCE » - p.73

CRÉER UNE SOCIÉTÉ D’ASSURANCE ET DE RÉASSURANCE - UNE CAPTIVE : PANORAMA, MÉTHODOLOGIE - p.74

GÉRER ET FAIRE ÉVOLUER SA CAPTIVE DANS UN ENVIRONNEMENT COMPLEXE - p.75

LES FONDAMENTAUX DE L’ASSURANCE DES RISQUES D’ENTREPRISE - NIVEAU 1 - p.76

LES FONDAMENTAUX DE L’ASSURANCE DES RISQUES D’ENTREPRISE - NIVEAU 2 - p.77

RESPONSABILITÉS ET ASSURANCES : L’ESSENTIEL - p.78

AMÉNAGEMENT DE L’ÉTENDUE DE LA RESPONSABILITÉ CONTRACTUELLE - p.79

LES ASSURANCES DOMMAGES AUX BIENS ET PERTES D’EXPLOITATION (PE) - p.80

L’ASSURANCE GARANTIE DE PASSIF : OUTIL IMPORTANT DANS LES ACTIVITES DE M&A - p.81

L’ASSURANCE CONSTRUCTION : L’ESSENTIEL - p.82

GÉRER LES RISQUES TRANSPORTS : DE L’ANALYSE AU FINANCEMENT - p.83

LE RISQUE RH, LA PROTECTION SOCIALE EN FRANCE ET À L’ÉTRANGER : ENJEUX ET PERSPECTIVES - p.84

GÉRER LES RISQUES CYBER : DE L’ANALYSE AU FINANCEMENT - p.85

SAVOIR-ÊTRE DU RISK MANAGER

AMÉLIORER SA COMMUNICATION, LEVIER DE PERFORMANCE DU RISK MANAGER - p.88

DÉVELOPPER SON LEADERSHIP D’INFLUENCE ET SON AGILITÉ : DES ATOUTS CLÉS POUR LE RISK MANAGER - p.89

PRISE DE PAROLE ET PRÉSENTATION AU BOARD - p.90

UTILISATION PRATIQUE DE L’INTELLIGENCE ARTIFICIELLE POUR LES RISK MANAGER CHAT GPT ET AUTRES OUTILS - p.91

IS RISK YOUR BUSINESS ? - p.92

A1 A3 A5 A7A2 A4 A6 A8 A9

DESCRIPTION DES ACTIVITÉS

N

N

N

N

CHOISIR SA FORMATION  
EN FONCTION DES ACTIVITÉS DU RÉFÉRENTIEL MÉTIER

N100% à distanceformation
certifiante

formation
de base

formation de  
perfectionnement

Nouveauté 2024 stage éligible  
à la DDA
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APPRENANTS
DE TOUS HORIZONS

1% Expert

10% Assurance / ERM

12% Contrôle / Audit interne

5% Qualité / Sécurité-Sureté / HSE / RSE

7% Consultant

7% Assureur / Souscripteur

8% Courtier

27% Assurance / Prévention

24% Risque - ERM

DOMAINES DE FONCTIONS

30% Industrie

1% Biens de consommation, Luxe

7% High-Tech

14% Conseil /Services

2% Médias Entertainment

3% Distribution

3% Administration & Collectivités

4% BTP, Immobilier

7% Mutuelles et Caisses de Retraite

6% Banque, Finance

5% Transports, Logistique

17% Assurance, Courtiers,  
           Réassurance

SECTEURS D’ACTIVITÉS 

41% 59% 

Adhérents 
AMRAE

Non adhérents 
AMRAE

48% 52% 

HommeFemme

 (Source : Etude du profil des stagiaires de 2022)



12 Conseils et inscriptions sur www.amrae.fr
ou par tél. 01 42 89 33 20

PARCOURS À LA CARTE 
EMBARQUEZ POUR UNE FORMATION 
MODULABLE EN GESTION DES RISQUES
Plongez au cœur du métier de Risk 
Manager à 360° et développez une 
expertise permettant de :

 y Cartographier intégralement les menaces et les 
perspectives de développement. 

 y Concevoir une stratégie holistique de gestion 
des risques, incluant la tactique de gestion et le 
financement associé.

 y Réaliser des analyses approfondies, critiques et 
raffinées concernant le transfert des risques.

    Créez votre trajet formatif personnalisé avec notre 
approche « à la carte » – un format flexible et adapté 
qui  respecte votre rythme d’apprentissage pour une 
assimilation approfondie des concepts, méthodolo-
gies et outils professionnels. 

Profitez d’un accompagnement personnalisé 
d’AMRAE Formation pour construire un portefeuille 
de compétences en adéquation avec votre niveau 
d’expertise dans les domaines du risque et de l’as-
surance d’entreprise, et ce, tout en renforçant votre 
parcours professionnel.

Flexibilité et personnalisation  
du temps de formation 
Programme extensible sur 16 jours, soit 112 
heures, à compléter sur deux ans, selon votre 
disponibilité.

Tarification ajustée  
à vos exigences
Un investissement de 8 480 € H.T. adapté à vos 
besoins. 

Processus d’admission  
sur-mesure
Sélection sur dossier (incluant lettre de moti-
vation et CV) suivie d’un entretien personnalisé 
pour définir avec vous un itinéraire de formation 
adapté à vos aspirations.

Baromètre des métiers 
du risk management 
2022
     
À télécharger
sur www.amrae.fr

Le référentiel métier 
du risk manager
     
Toutes les compétences  
essentielles que doit réunir  
le risk manager

À télécharger 
sur www.amrae.fr

Les avantages du parcours 
personnalilsé

Un contenu adaptable directement 
transférable sur le terrain. 

Une sélection de modules de forma-
tion à votre convenance, s’insérant 
aisément dans votre emploi du temps 
professionnel. 

L’acquisition d’un socle de connais-
sances robustes, propice à une évo-
lution de carrière dans un secteur 
exigeant. 

Des cours dispensés par des experts 
aguerris en gestion des risques et 
assurances.
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EXEMPLES
DE PARCOURS

Responsable conformité  
et éthique groupe

 y Les fondamentaux de l’assurance - 
niveau II 

 y Stratégie de financement des 
risques 

 y Programmes internationaux 
d’assurance  

 y Créer une captive 
 y Concevoir une démarche de 

management global des risques 
(ERM) 

 y Elaborer une cartographie des 
risques 

Responsable 
conformité, risk et 
éthique groupe

Gestionnaire assurance

 y Concevoir une démarche de 
management global des risques 
(ERM) 

 y Elaborer une cartographie des 
risques 

 y Analyser et réduire ses risques : 
construire, consolider et piloter les 
plans d’action 

 y Programmes internationaux 
d’assurance   

 y Risques stratégiques : comment 
les intégrer dans la démarche ERM 

 y Améliorer sa communication : 
levier de performance du risk 
manager 

Responsable assurance 
et gestion du risque

Souscripteur  
police d’assurance

 y Passer de l’assurance à la gestion 
des risques

 y Cyber risques et cyber menace : mieux 
les comprendre, les identifier et les 
maitriser

 y Gestion de crise et plan de 
continuité d’activité

 y Analyser et réduire ses risques : 
construire, consolider et piloter les 
plans d’action

 y Stratégie de financement des 
risques

 y Prise de parole et présentation au 
board

Consultant en risk 
management
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Les Rencontres du risk management AMRAE, le plus important 
congrès européen de gestion des risques et des assurances. Forts 
de leurs 3000 participants, ces trois jours de congrès constituent 
le rendez-vous incontournable des acteurs de la maîtrise des 
risques et de leur financement.

Les Rencontres du risk management AMRAE combinent des ses-
sions plénières avec des orateurs de grand talent (chefs d’en-
treprises, risk managers du CAC 40, du SBF 120, universitaires, 
experts, professionnels d’envergure) et une trentaine d’ate-
liers-conférences, véritable terreau de réflexion, d’échanges et 
de diffusion des bonnes pratiques du risk management.

Ce programme scientifique est développé et réfléchi par le Comité 
Scientifique Permanent de l’AMRAE (CSP), centre de recherches 
des préoccupations des risk managers et des enjeux du métier.

Le congrès est également l’occasion pour tous les acteurs de la 
chaîne de valeur de l’assurance (assureurs, courtiers, experts, 
conseils, ...) de se rencontrer et d’échanger autour de sujets 
communs et porteurs.

AMRAE 
>LES RENCONTRES
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FORMATIONS

certifiantes

CEFAR
Stratégie Risk Management

ARM
Associate in Risk Management



TAUX DE  
SATISFACTION

89%

PROFIL 

        73% homme 

        27% femme

Age moyen : 48 ans

Expérience professionnelle 
moyenne : 23 ans
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CEFAR
Stratégie Risk Management
Conçu par l’AMRAE et Ernst & Young, le CEFAR vous prépare à devenir un leader en gestion des risques. 
Ce programme immersif vous transforme en expert, prêt à naviguer dans le monde complexe du risk 
management. ÉLIGIBLE AU CPF, CODE : 333025

Pour qui ?

Si vous êtes nouveau à la tête d’un 
département de gestion des risques 
ou souhaitez évoluer dans ce sec-
teur, ce programme est pour vous.

 y Obtenez une vue d’ensemble du 
management des risques

 y Développez une stratégie robuste 
en matière de risques

 y Prenez les commandes et 
soyez un acteur clé dans votre 
organisation

Ce que vous gagnerez

À l’issue de la formation, vous serez capable de :

 y Piloter efficacement la gestion des risques
 y Communiquer clairement sur les risques à toutes les parties 

prenantes
 y Identifier et gérer les menaces et opportunités
 y Instaurer une culture de gestion des risques au sein de votre 

équipe

Pourquoi choisir CEFAR ?

 y Programme aligné sur les standards métier et certifié par 
France Compétences

 y Enseignement pratique avec des experts du domaine
 y Cours intégrant à la fois des aspects techniques et 

comportementaux
 y Appui constant de la communauté AMRAE

CHIFFRES CLÉS 

20 jours sur 6 mois 

20 ans d’existence 

1 promotion par an 

Lieu : Paris 

Plus de 243 certifiés 

22 promotions du programme

75% affirment leur position-
nement de risk manager auprès 
de leur comité de direction
     
68% ont une augmentation de 
la rémunération vers le haut de 
leur fourchette

CEFAR  ALUMNI
L’AE-CEFAR, est l’Association des anciens élèves du CEFAR, régie par la loi 1901, qui 
fédère en son sein plus de 200 certifiés de la formation « Stratégie Risk Management ».

 (Sources : étude du profil et évaluations des stagiaires de 2022) 
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CEFAR23 CEFAR - STRATÉGIE RISK MANAGEMENT

OBJECTIFS

 y Défi nir une stratégie de gestion des risques pour son organisation

 y Disposer d’une vue d’ensemble cohérente des différentes missions constituant  
la fonction risk manager

 y Mettre en oeuvre et piloter le dispositif de gestion des risques, le positionner  
en adéquation avec la stratégie de son organisation

 y Elaborer et tester un plan de crise et un plan de continuité d’activité

PUBLIC

Risk manager, contrôleur interne, auditeur interne, responsable sûreté et sécurité, 
acteur du fi nancement des risques...

ADMISSION

Etude de dossier de candidature et curriculum vitae, complétée d’un entretien

PRÉREQUIS

Être titulaire d’un Bac+3 et avoir cinq années minimum d’expérience professionnelle

CONTENU

 y Concevoir la politique générale du management des risques

 y Planifi er le management des risques

 y Identifi er et maîtriser le risque

 y Élaborer la stratégie de fi nancement du risque

 y Gérer la crise et la continuité d’activité

 y Animer et faire un compte-rendu concis du dispositif global de management des 
risques

PROJET PROFESSIONNEL

Ce projet est conçu comme l’axe central du programme CEFAR - Stratégie Risk 
Management, offrant à chaque participant une chance unique de s’attaquer à un défi  
spécifi que rencontré par son entreprise. Il sert d’outil d’application pratique pour 
enraciner les compétences acquises et développer une stratégie concrète face à un 
enjeu critique de l’entreprise. Tout au long de la formation, les participants bénéfi cient 
de l’accompagnement personnalisé d’un tuteur spécialisé dans la direction et la 
réfl exion du projet. L’apogée de ce processus est la présentation fi nale devant un panel 
de professionnels aguerris dans le domaine du management des risques, qui a lieu en 
conclusion de la formation.

Durée

20 jours – 140 heures
à raison de 3 à 4 jours par mois

Tarifs

9 766 € HT (adhérent AMRAE)
10 940 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

Séminaire 1 : du 13 au 15 mars 
Séminaire 2 : du 24 au 26 avril
Séminaire 3 : du 29 au 31 mai
Séminaire 4 : du 19 au 21 juin 
Séminaire 5 : du 10 au 13 septembre 
Séminaire 6 : du 8 au 11 octobre

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Contrôle continu. Rédaction 
et soutenance d’un projet 
professionnel.
Support de cours – Exercices – Cas
pratiques – Retour d’expérience
(RETEX) - Tutorat

Intervenants

Experts issus du monde du Risk
Management en entreprise.
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ARM
Associate in Risk Management
DEVENEZ L’AS DU RISK MANAGEMENT, 
RECONNU MONDIALEMENT !

Pourquoi ARM ?  

En collaboration avec The Institutes, l’AMRAE Formation vous 
propose la version française du programme ARM, la filière     
d’excellence aux États-Unis et dans le monde anglo-saxon.

Pour qui ?  

Que vous soyez dans la gestion 
des risques, le contrôle interne,            
l’audit, le courtage ou l’assurance, 
ce programme est votre tremplin 
vers une expertise inégalée.

Les acquis

 y Décrypter les vulnérabilités de votre organisation
 y Élaborer et implémenter un plan de gestion des risques à 

toute épreuve
 y Passer maître dans l’art de l’audit et des recommandations

Les + de l’ARM 

 y Aligné avec les standards AMRAE
 y Des compétences immédiatement actionnables
 y Apprenez des meilleurs dans le domaine
 y Séminaires en fin de semaine pour concilier formation et vie 

professionnelle

CHIFFRES CLÉS 

35 000 certifiés ARM à travers   
le monde 

30 ans d’existence du programme 
en version française 

12 jours sur 4 mois par module 

2 promotions par an 

Lieu : Paris 

PROFIL 

        67% homme 

        33% femme

Age moyen : 41 ans

Expérience professionnelle 
moyenne : 15 ans

TAUX DE  
SATISFACTION

96%

75% des anciens certifiés 
disent que le programme a en-
trainé une progression plus     
rapide de leur carrière
     
70% ont eu une promotion 
dans les deux ans qui ont suivi 
la remise du titre «Associate in 
Risk Management»

ARM ALUMNI
Les associés en risk management sont invités à 
rejoindre le cercle des associés en risk managment. 
Le CARM. 2 275 certifiés ARM en France

 (Sources : étude du profil et évaluations des stagiaires de 2022)
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DISPOSITIF DU PROGRAMME 
ASSOCIATE IN RISK 
MANAGEMENT AUTOUR  
DE 3 MODULES

CERTIFIÉ 
ARM

ARM55 
RÉDUCTION  
DES RISQUES

Analyse et traitement du risque : 
améliorer la contribution apportée 
à la valeur de l’entreprise en 
apprenant à analyser et à traiter 
les risques qu’elle encourt

ARM54 
DIAGNOSTIC  
DES RISQUES

Principes et pratiques : apprendre 
à concevoir un programme 
d’identification et de maîtrise du 
risque sous tous ses aspects 
(accidents industriels, mise 
en responsabilité, risques 
opérationnels, financiers ou 
stratégiques)

ARM56 
FINANCEMENT  
DES RISQUES

Concevoir et mettre en œuvre la 
rétention, le transfert et des méthodes 
de financement des risques hybrides 
pour soutenir les objectifs financiers

ÉPREUVES DE CERTIFICATION 
QCM en ligne à réaliser par module  
Les candidats reçus aux trois examens des modules 54, 55, 56 et ayant passé le module 
éthique se voient conférer le Titre d’ «Associate in Risk Management» délivré par le conseil 
d’administration de The Institutes
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ARM54 DIAGNOSTIC DES RISQUES
1er module du programme Associate in Risk Management

OBJECTIFS

 y Préparer à la mise en oeuvre effi cace de la gestion des risques au sein de 
l’organisation

 y Acquérir une méthodologie et des outils fonctionnels en les illustrant d’exemples 
pratiques

PUBLIC

Responsable de gestion des risques, responsable contrôle et audit interne, consultant, 
expert et conseil en gestion des risques, technicien de gestion des risques, chargé de 
clientèle, souscripteur, inspecteur de sociétés d’assurance, ingénieur sécurité

ADMISSION

Etude du dossier de candidature et du C.V., complétée éventuellement
d’un entretien

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Défi nition et objectifs de la gestion des risques

 y Défi nition et classifi cation typologique des risques

 y Processus de gestion des risques

 y Probabilités et quantifi cation des risques

 y Méthodologie et outils de cartographie (360°)

 y Introduction à l’assurance et ses acteurs

 y Analyse des risques liés aux états fi nanciers et des risques fi nanciers + VAN

 y Gouvernance et organisation de la gestion des risques

 y Rôles et responsabilités des différents acteurs

 y Relations avec les autres fonctions internes et externes de l’entreprise

 y Rôle et posture du Risk Manager

 y Introduction aux risques juridiques et de conformité

 y Suivi, indicateurs de performance, reporting et communication interne et externe de 
la gestion des risques

Durée

12 jours soit 100 heures 
à raison de 4 séminaires de 3 
jours en fi n de semaine, incluant 
deux demi-journées à distance via 
visioconférence

Tarifs

6 000 € HT (adhérent AMRAE)
6 720 € HT (non adhérent)
Frais d’examen : 550 € HT
Déjeuner offert

Dates

2 promotions par an
- à partir du 7 mars 2024
- à partir du 27 juin 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

QCM de 2 heures en ligne 
Support de cours – Exercices – Cas 
pratiques – Retour d’expérience

Intervenants

Praticiens du risque (risk manager
de grandes entreprises) pouvant
être des membres de l’AMRAE,
professionnels de l’assurance,
conseils et consultants en
entreprise, universitaires
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ARM55 RÉDUCTION DES RISQUES
Module du programme Associate in Risk Management

OBJECTIFS

Proposer une étude approfondie de tous les instruments à disposition du gestionnaire 
des risques pour réduire les vulnérabilités, en agissant sur le vecteur « fréquence / 
gravité » ou sur le degré d’incertitude

PUBLIC

Responsable de gestion des risques, responsable contrôle et audit interne, consultant, 
expert et conseil en gestion des risques, technicien de gestion des risques, chargé de 
clientèle, souscripteur, inspecteur de sociétés d’assurance, ingénieur sécurité

PRÉREQUIS

Avoir suivi le module ARM 54 - Diagnostic des risques

CONTENU

Instruments de réduction des risques

 y Théories de causalité

 y Sécurité des systèmes

 y Gestion de crise

 y Plan de continuité d’activité

 y Plan de redéploiement stratégique

 y Systèmes juridiques et lois internationales

 y Application à des risques spécifi ques

Durée

12 jours soit 100 heures 
à raison de 4 séminaires de 3 
jours en fi n de semaine, incluant 
deux demi-journées à distance via 
visioconférence

Tarifs

6 000 € HT (adhérent AMRAE)
6 720 € HT (non adhérent)
Frais d’examen : 550 € HT
Déjeuner offert

Dates

2 promotions par an
- à partir du 14 mars 2024
- à partir du 27 juin 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

QCM de 2 heures en ligne 
Support de cours – Exercices – Cas 
pratiques – Retour d’expérience

Intervenants

Praticiens du risque (risk manager
de grandes entreprises) pouvant
être des membres de l’AMRAE,
professionnels de l’assurance,
conseils et consultants en
entreprise, universitaires
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ARM56 FINANCEMENT DES RISQUES
Module du programme Associate in Risk Management

OBJECTIFS

 y Savoir faire face à tout moment à ses obligations et assurer la résilience de son 
organisation

 y Optimiser le transfert fi nancier de ses risques par la maîtrise des différents 
instruments à disposition

PUBLIC

Responsable de gestion des risques, responsable contrôle et audit interne, consultant, 
expert et conseil en gestion des risques, technicien de gestion des risques, chargé de 
clientèle, souscripteur, inspecteur de sociétés d’assurance, ingénieur sécurité

PRÉREQUIS

Avoir suivi le module ARM 54 - Diagnostic des risques

CONTENU

 y Approche portefeuille (allocation et frontière effi ciente)

 y Eléments d’analyse fi nancière (haut de bilan, solvabilité, rentabilité)

 y Instruments de fi nancement par rétention (traitement courant, provision, emprunt…)

 y Instruments de fi nancement par transfert (transfert contractuel, couverture 
d’assurance et de réassurance…)

 y Captives d’assurance et de réassurance

 y Instruments de fi nancement hybrides

 y Nouveaux instruments de fi nancement ou ART (Alternative Risk Transfer)

 y Méthodes de répartition du coût des risques

Durée

12 jours soit 100 heures 
à raison de 4 séminaires de 3 
jours en fi n de semaine, incluant 
deux demi-journées à distance via 
visioconférence

Tarifs

6 000 € HT (adhérent AMRAE)
6 720 € HT (non adhérent)
Frais d’examen : 550 € HT
Déjeuner offert

Dates

2 promotions par an
- à partir du 21 mars 2024
- à partir du 27 juin 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

QCM de 2 heures en ligne 
Support de cours – Exercices – Cas 
pratiques – Retour d’expérience 
(RETEX)

Intervenants

Praticiens du risque (risk manager
de grandes entreprises) pouvant
être des membres de l’AMRAE,
professionnels de l’assurance,
conseils et consultants en
entreprise, universitaires
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Une année à étudier la stratégie des risques à AMRAE Formation, c’est comme avoir regar-
dé l’entreprise à travers un kaléidoscope. 

C’est permettre de créer de la valeur, se donner la faculté d’expérimenter de nouvelles 
offres et d’attirer de nouveaux clients. Mais en réalité l’exercice est tout sauf facile. Il s’agit 
d’abord d’interconnecter toutes les parties prenantes de l’entreprise, saisir le contexte 
macroéconomique, politique, social et environnemental, il faut ensuite flairer l’impondé-
rable, apporter de l’importance à ce qui n’en a pas et donner une signification aux choses. 
Il faut ensuite rapprocher les points de vue, créer des synergies, être attentif aux signaux 
faibles, entretenir une vision systémique des projets et ne pas perdre de vue la stratégie 
globale.

Alors merci... Merci à AMRAE Formation pour nous avoir éclairé avec pragmatisme,

Emmanuel MARIE
Délégué à la sécurité - MONNAIE DE PARIS 
Promotion 2014

Après plusieurs expériences en gestion des risques dans l’industrie et la sécurité civile, j’ai 
choisi d’intégrer la promotion n°13 du CEFAR afin de prendre de la hauteur et acquérir une 
vision globale sur les nouveaux enjeux de l’entreprise, via le prisme du Risk Management. 

Cette formation de haut niveau, dispensée par AMRAE Formation, a pleinement répondu 
à mes attentes. De la boîte à outils du Risk Manager aux compétences relationnelles, en 
passant par le risque juridique ou encore le risque réglementaire, l’enseignement dispen-
sé est complet et de grande qualité. Les intervenants du CEFAR, professionnels aguerris 
du risque, chacun dans leur spécialité, nous font revivre leurs expériences. 

Je garde aussi le souvenir de la richesse des nombreux échanges suscités entre sta-
giaires, où chacun partage sa vision et sa propre expérience, au profit du groupe. Le mé-
moire, temps fort de la formation, permet d’approfondir une thématique de son choix. 

Cette dernière étape, véritable challenge personnel, m’a donné l’opportunité de travailler 
sur le thème de la gestion de crise qui me tient à cœur, et ainsi de développer un nouvel 
outil méthodologique pour les organisations.

Bertrand HERMINIER
Promotion 2014

TÉMOIGNAGES
CERTIFIÉS
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Par Stéphanie 
Gallo

Première formation Cefar  
Stratégie risk management 
intra-entreprise
Pour CNP Assurances, Amrae formation a développé son premier Cefar 
en mode intra-entreprise. Une expérience inédite qui devra être renouvelée. 

Pour son 20e anniversaire, la formation 
certifiante de l’Amrae « Cefar Stratégie risk 
management » signe une évolution importante. 
Pour la première fois, et c’est désormais une 
proposition qu’Amrae formation entend 

développer, un Cefar intra-entreprise a été mis en œuvre. 
Le galop d’essai vient de se conclure avec six participants, 
tous issus de la nouvelle filière de risk management de la 
direction des risques de CNP Assurances. 

Contrairement aux sessions traditionnelles composées 
d’apprenants de diverses structures, le Cefar intra-
entreprise propose une formation exclusivement dédiée 
aux collaborateurs d’une seule et même organisation.  
« La formation est adaptée aux besoins de l’entreprise 
partenaire, en termes d’horaires par exemple, de déroulé 
pratique, de notions abordées. Tout en restant au niveau 
des enseignements dans le cadre strict de la certification 
accordée par France Compétences », détaille Anne-Marie 
Cona, directrice d’Amrae formation.

Créer une culture d’équipe

« Nous avons créé récemment une filière de risk managers 
au sein de notre direction des risques avec six collaborateurs 
positionnés dans différentes business units*, au plus près 
des opérationnels. Avec un double rôle : transmettre notre 
vision des risques à ces opérationnels, mais aussi, dans 

l’autre sens, faire remonter à la direction les difficultés et 
les besoins, explique Josselin Kalifa, directeur des risques 
du groupe CNP Assurances. Ces collaborateurs, issus de la 
mobilité interne, étaient déjà sensibles au risque du fait de 
la mission même de notre entreprise, mais ils arrivaient de 
divers horizons. C’est pourquoi nous avons souhaité mettre 
en place une plateforme commune qui nous était vraiment 
dédiée et qui nous permettait, au-delà des enseignements, 
de constituer une communauté. C’est d’autant plus 
important que cette équipe ne travaille pas sur le même 
site, elle est répartie dans nos différentes BU. »

Après analyse de la concurrence, c’est la formation Cefar de 
l’Amrae qui a été retenue. « La certification était un point 
important, car elle permet de valoriser les compétences 
de nos collaborateurs. Pour CNP Assurances, la formation 
est un sujet central », insiste Valérie Allouche, partenaire RH 
formation du groupe CNP Assurances. 
L’adaptabilité aux contraintes et besoins de CNP Assurances 
a également constitué un critère de sélection important. Par 
exemple, la formation s’est déroulée de septembre 2022 à 
juin 2023, quelques mois de plus donc que le format habituel. 
« L’équipe devait, en parallèle, prendre ses marques sur 
son nouveau poste. Il fallait que ce soit faisable en termes 
de charge de travail. » Par ailleurs, les équipes de CNP 
Assurances et d’Amrae formation ont collaboré au préalable 
pour faire coïncider les référentiels de la formation avec 
les postes occupés par les apprenants. Avec un focus sur 
l’aspect comportemental plus fortement mis en exergue 
qu’habituellement. 
« Cette formation leur a demandé un niveau d’engagement 
important, mais nos collaborateurs ont été très satisfaits. J’ai 
pu constater qu’ils ont pu mettre en œuvre immédiatement 
ce qu’ils ont appris, par exemple en matière de cartographie 
des risques », conclut Josselin Kalifa. 

JOSSELIN KALIFA
Directeur des risques 

du groupe CNP Assurances

« Nous avons souhaité mettre en place une 
plateforme commune vraiment dédiée afin 

de constituer une communauté. »

VALÉRIE ALLOUCHE
Partenaire RH formation du groupe CNP Assurances

« La certification était un point important, 
car elle permet de valoriser les 
compétences de nos collaborateurs. »

* Business units (BU) : unités opérationnelles.

14 nouveaux modules 
au catalogue 2024

Chaque année, l’Amrae revisite son catalogue de formations afin 
de répondre aux attentes du moment et aux problématiques 
émergentes. Objectif : former des professionnels toujours en 
pointe sur les enjeux des risques auxquels ils sont confrontés 
au quotidien. « Face à une réglementation de plus en plus 
exigeante et des crises successives, il est crucial de se 
professionnaliser continuellement pour répondre efficacement 
aux exigences de la gouvernance », soulignent Benoît Vraie, 
président du comité formation, et Anne-Marie Cona, directrice 
d’Amrae formation.

Les durées de formation et les approches d’enseignement 
sont également remises en cause régulièrement, avec par 
exemple le développement de classes virtuelles ou de 
formations « flash » proposées sur des temps très courts 
et des thématiques bien précises. 14 nouvelles formations 
viendront enrichir le catalogue 2024 des 39 stages et deux 
formations certifiantes déjà proposés.

IA, évaluation des tiers, distribution 
d’assurance, faute inexcusable…

Parmi ces nouveautés, l’utilisation de l’IA par le risk manager, 
l’évaluation des tiers, la responsabilité contractuelle, ou encore 
les nouvelles compétences à acquérir autour des sujets ESG 
et reportings extra-financiers. Ces nouveaux modules, à 
l’instar des anciens, sont assurés par des professionnels des 
thématiques en question.

Jean-Luc Meurisse, par exemple, est en charge de deux 
nouvelles formations : « L’évaluation des tiers, conception et 
déploiement » et « La gestion des risques de conformité ». 
Consultant en gestion des risques depuis 2020, il était 
auparavant directeur des risques du groupe Sonepar. Passé 
par Amrae formation en 2019 avant de se lancer dans le 
conseil, il avait envie lui aussi de transmettre son savoir issu 
de ses nombreuses années d’expérience. « Sur le module 
gestion des risques de conformité, il s’agira de balayer 
les grandes thématiques de la conformité avec des clés 
pratiques et des cas concrets. Aujourd’hui, la conformité 
est incontournable en entreprise, mais avec souvent des 
insuffisances ou de mauvaises mises en valeur de ce 
qui est déjà en place », explique-t-il. Concernant son 
second module, sur l’évaluation des tiers, l’expert fournira 
un cadre et des outils pour un sujet qui peut apparaître 
insurmontable tant la masse de travail semble importante.  
« La clé est de dimensionner le dispositif à la bonne échelle en 
se recentrant sur les risques jugés comme les plus prégnants 
en fonction de la cartographie des risques. »

Autre experte, Bénédicte Huot de Luze, administratrice 
indépendante pour plusieurs entreprises industrielles 
(Ponticelli Frères et Balyo) et La France Mutualiste. Elle est 
aussi l’ancienne déléguée générale de l’Amrae. En 2024, elle 
s’attelle à deux nouvelles formations : « Les administrateurs 

face aux enjeux et risques ESG » et « Adapter la démarche de 
gestion des risques (ERM) aux enjeux climatiques (ESG) : de 
l’ERM à l’ESG ». Le premier s’adresse donc aux administrateurs, 
le second aux risk managers. « Pour les administrateurs, il est 
indispensable de se former au sujet ESG, les trois lettres 
étant importantes, mais avec un niveau d’ambition distinct. Je 
souhaite que les administrateurs repartent avec une bonne 
compréhension de ce qui est attendu au niveau de la loi, mais 
surtout une bonne compréhension des enjeux stratégiques 
de décarbonation, de biodiversité… ainsi que les menaces et 
opportunités que cela engendre. Ils disposeront d’éléments 
pour coconstruire une feuille de route avec leur direction 
générale, étant très conscients que les enjeux du Conseil ne 
sont pas de répondre à la conformité de la CSRD, mais bien 
de refondre certains modèles d’affaires. » 
Concernant le second module, Bénédicte Huot de Luze 
entend nourrir la réflexion des risk managers en support des 
questions stratégiques et de réallocation des ressources liées 
aux enjeux climatiques. « Les méthodes développées par la 
gestion des risques seront très utiles à la gouvernance pour 
tester les idées, les scénarios, et participer à la refonte des 
entreprises. L’objectif de ce module est de coconstruire des 
solutions adaptées en interne pour assister au plus près la 
direction générale. » 

LES NOUVEAUTÉS

• Utilisation pratique de l’intelligence artificielle 
pour le risk manager (1 jour)

• Booster votre démarche ERM  avec 
une approche stratégique (1 jour)

• Choisir son distributeur d’assurance (0,5 jour)

• L’assurance de garantie de passif, outil 
important dans les activités de M&A (1 jour)

• Stratégie de défense de l’employeur en 
matière de faute inexcusable (1 jour)

• La gestion des risques de conformité 
(1 jour)

• L’évaluation des tiers, conception 
et déploiement (0,5 jour)

• L’aménagement de l’étendue de la 
responsabilité contractuelle (0,5 jour)

• Les administrateurs face aux enjeux et risques 
ESG (1 jour)

• Optimisation des avantages sociaux 
assurables (1 jour)

• Adapter la démarche de gestion des risques 
(ERM) aux enjeux climatiques : de l’ERM à 
l’ESG (2  jours)

• Devoir de vigilance (2h30)

• Reporting extra-financier (2h30)

• Le dispositif de contrôle et d’évaluation 
d’un programme de conformité Sapin 2 (2h30)

JEAN-LUC MEURISSE 
Expert conseil 

en gestion des risques

BÉNÉDICTE 
HUOT DE LUZE 
Experte conseil 
aux dirigeants,
administratrice 
indépendante 

de plusieurs entreprises



FORMATIONS

intra-entreprise
sur mesure
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Des formations réalisées en fonction des objectifs et ambitions stratégiques de l’entreprise 
     

VOS ATTENTES

          

 

NOTRE PROCESSUS
Pour répondre au mieux à votre besoin spécifique, nous procédons selon les étapes suivantes :      
1.  Recueil et analyse des besoins
2.  Ingénierie pédagogique (cahier des charges, choix des intervenants)
3.  Intégration de vos spécificités (contexte et culture de l’entreprise)
4.  Conception et déploiement
5.  Évaluation de la formation à chaud, après quelques semaines de pratiques

    

VALEUR AJOUTÉE
 y Faire intervenir des professionnels de la gestion des risques disposant d’une expérience  

terrain significative - réseau de spécialiste et expert sur les sujets
 y Proposer des formations adaptées à votre entreprise et aux besoins de vos collaborateurs
 y Un responsable de projet dédié
 y Gestion administrative simple et rapide
 y Tarifs et optimisation de votre budget  

ATOUTS
 y Ethique et confidentialité
 y Un savoir-faire et une expérience en matière d’ingénierie de formation en risk management

Chaque projet de formation est unique, AMRAE Formation est à 
votre écoute et vous accompagne dans l’élaboration de celui-ci 

NOTRE ÉQUIPE PÉDAGOGIQUE
Nous sélectionnons le(s) formateur(s) expert. Leurs expériences et expertises les prédisposent à une 
compréhension des problématiques métiers de vos collaborateurs : ils conçoivent des cas pratiques, 
entièrement construits à partir de situations réelles. 

Formation  
INTRA-ENTREPRISE
      
DÉPLOIEMENT DE NOTRE OFFRE 
INTER UNIQUEMENT POUR LES 
COLLABORATEURS DE VOTRE 
ORGANISATION
     
Chaque thématique peut être adaptée  
au contexte de votre entreprise

Formation  
SUR MESURE
     
CONCEPTION COMPLETE D’UNE 
FORMATION ADAPTÉE AUX BESOINS  
DE L’ENTREPRISE
     
Une formation 100% sur mesure  
répondant à vos attentes

ruler-combinednetwork-wired

FORMATIONS INTRA-ENTREPRISE 
SUR MESURE
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AMÉLIORER SA COMMUNICATION :  
LEVIER DE PERFORMANCE DU RISK MANAGER

Adaptation d’un inter en intra
 
Contexte : Notre client, un acteur majeur du secteur assurance souhaitait que les collaborateurs 
à former acquièrent une aisance dans leur communication lors des restitutions à la hiérarchie.

Cible : Former les collaborateurs qui réalisent des travaux de restitution auprès de directeurs et 
de membres du comex.

OBJECTIFS VISÉS

 • Connaître les concepts clés et les grandes étapes 
(approches d’identification, d’évaluation et de 
formalisation) de la gestion des risques projet

 • Identifier les acteurs de la démarche (interne/ 
externe) 

 • Prioriser et séquencer le traitement des risques en 
lien avec les enjeux d’un projet et ses jalons

 • Comprendre la pertinence d’une analyse des 
risques au sein de projets afin de sécuriser leur 
déploiement en termes de performance, de délais 
et de coûts

SOLUTION AMRAE FORMATION 

L’équipe pédagogique a proposé au client une forma-
tion composée de deux étapes

 • 1,5 jour de formation en salle avec des cas 
pratiques pour faciliter l’acquisition des 
connaissances et la transposition sur poste de 
travail

 • 0,5 jour pour réaliser des retours d’expérience et 
valider les acquis

SÉCURISER LA GESTION DE PROJET  
PAR LA CARTOGRAPHIE

Conception d’un intra sur mesure
 
Contexte : Notre client, fabricant de machines et d’équipements, avait le projet de former des 
collaborateurs en vue de sécuriser le déploiement des projets.

Cible : Former l’ensemble de la Direction des risques.

OBJECTIFS VISÉS

 • Comprendre l’importance de la communication 
pour le risk manager

 • Acquérir une meilleure aisance sur la 
communication orale et écrite avec des méthodes, 
outils, astuces…

 • Savoir utiliser les outils de la communication afin 
d’être écouté / communiquer de façon alerte / 
présenter des documents percutants

SOLUTION AMRAE FORMATION

L’équipe pédagogique a proposé au client après une 
réunion de cadrage afin de s’approprier le contexte 
et les outils, 2 jours de formation dispensée en 
classe virtuelle. 
L’intervenant a animé une formation action autour 
de la structuration de l’écrit, l’utilisation des outils 
graphiques et la structuration de l’oral en s’appuyant 
sur de nombreuses mises en situation.

ruler-combined

network-wired
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LES  MODALITÉS D’APPRENTISSAGE  
& MÉTHODES PÉDAGOGIQUES  
AMRAE FORMATION !
    

LE PRÉSENTIEL 
AMRAE Formation met à votre disposition une offre de formation la plus complète dans le domaine 
du risk management aves plus de 60 thématiques disponibles en inter-entreprises déployables dans 
nos locaux de l’AMRAE Formation ou au sein des antennes régionales d’AMRAE.

L’INTER
Les formations en INTER, un format qui permet de confronter votre expérience avec d’autres profils de 
professionnels, de partager des modes de fonctionnement, des ressources, et des outils. C’est aussi 
l’occasion de développer son réseau.

 y Des formations courtes et efficaces de 0,5 jour à 3 jours
 y Des parcours de formation construits pour vous
 y Pédagogie interactive proposée pour faciliter l’acquisition des connaissances et la 

mise en œuvre opérationnelle : workshops, échanges de bonnes pratiques, partage 
d’expériences, cas pratiques, outils et méthodologie.

L’INTRA
L’intra-entreprise est une modalité de plus en plus prisée. La flexibilité, l’adaptabilité et les avantages 
financiers qu’elle offre en font une solution de formation optimale. Elle permet d’organiser une forma-
tion sur-mesure, dans les locaux de l’entreprise, exclusivement pour ses salariés avec un programme 
adapté à la stratégie et aux spécificités de l’organisation. 
    
Toutes nos formations inter sont disponibles en intra-entreprise. Nous pouvons également concevoir 
une formation sur mesure :

 
 y 12 stagiaires maximum
 y Dates et lieu de votre choix
 y Adaptation des contenus et de la pédagogie à votre problématique
 y Un interlocuteur unique à votre écoute anne-marie.cona@amrae.fr

LA CLASSE VIRTUELLE
La classe virtuelle reproduit en ligne et en direct une salle de formation avec son interactivité, ses ap-
plications pratiques, ses ateliers en sous-groupe… D’une durée courte et souple, elle ne généré aucun 
coût logistique et s’adapte parfaitement à votre emploi du temps. 
Pour garantir la réussite de la formation, les stagiaires sont contactés en amont et sont accompagnés 
avant le démarrage de la session si besoin par l’équipe AMRAE Formation. 
     
Cette solution de formation est une réelle opportunité de développer des connaissances et de renfor-
cer son expertise sur un temps court. 

E-LEARNING
La formation en ligne, ou E-learning, désigne l’ensemble des moyens et solutions d’apprentissage 
dispensés par le biais d’outils numériques. Elle offre aux apprenants une forme d’enseignement à 
distance qui respecte leur rythme, sans contrainte de lieu ou de temps, grâce à l’accessibilité des 
contenus pédagogiques sur ordinateur, tablette ou smartphone. 
     
AMRAE Formation met son expertise au service de la création de modules en ligne  pour ses clients. 
Contactez-nous !

Les + 

Les + 



FORMATIONS

courtes
Une offre de 53 stages articulée autour de 4 domaines

 y ERM - Dispositif de gestion des risques
 y Univers des risques
 y Financement des risques

 y Savoir-être et posture du risk manager 

Toutes les thématiques sont réalisables en formation 
intra-entreprise.
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Découvrez nos modules innovants, conçus pour les professionnels désireux de se démarquer  
dans le domaine du Risk Management. 
     

Booster Votre Démarche ERM avec une Approche Stratégique
Ciblez l’essentiel de la stratégie et de l’ERM. Renforcez votre modèle d’affaires et liez efficacement vos 
présentations ERM aux objectifs stratégiques de votre entreprise.

 
L’Évaluation des Tiers : Conception et Déploiement
Maîtrisez l’évaluation des tiers. Apprenez à créer et à déployer un programme d’évaluation des tiers, 
crucial pour la conformité et la performance organisationnelle.

 
Risques & Opportunités de l’ESG pour les Administrateurs
Naviguez dans le monde de l’ESG. Établissez une cartographie des risques ESG et intégrez les pers-
pectives financières et environnementales dans la gouvernance.

 
Adapter la Démarche de Gestion des Risques aux Enjeux Climatiques
De l’ERM à l’ESG. Apprenez à analyser et à gérer les risques liés au climat et à intégrer ces défis dans 
votre stratégie d’entreprise.

 
Réussir son Reporting Extra-Financier
Anticipez les normes CSRD. Préparez-vous pour l’application des normes de reporting de durabilité à 
compter de 2024.

 
Programme de Conformité Sapin 2
Renforcez la lutte contre la corruption. Impliquez-vous dans la mise en place et l’évaluation d’un pro-
gramme de conformité robuste.

 
Stratégie de Défense de l’Employeur en Cas de Faute Inexcusable
Préparez votre défense. Apprenez à anticiper et à gérer les contentieux liés aux accidents du travail.

Devoir de Vigilance
Répondez aux exigences légales. Construisez un plan de vigilance efficace et engagez vos équipes 
dans ce processus.

 
Optimisation des Avantages Sociaux Assurables
Dialogue RH-Risk Management. Explorez les avantages sociaux et développez des stratégies d’optimi-
sation communes.

Utilisation Pratique de l’IA pour les Risk Managers
Intégrez l’IA dans votre quotidien. Découvrez comment exploiter ChatGPT et autres outils d’IA dans la 
gestion des risques. 

      

Rejoignez-nous pour une expérience de formation  
enrichissante et innovante !

AVANCEZ AVEC CONFIANCE
DANS LE MONDE DES RISQUES 

1
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ERM - DISPOSITIF DE 
GESTION DES RISQUES

ST036  CONCEVOIR UNE DÉMARCHE DE MANAGEMENT GLOBAL DES RISQUES 32

ST035 ELABORER UNE CARTOGRAPHIE DES RISQUES : CONCEPT ET PRATIQUE 33

ST010 PASSER DE L’ASSURANCE À LA GESTION DES RISQUES 34

ST068 BOOSTER VOTRE DEMARCHE ERM AVEC UNE APPROCHE STRATEGIQUE 35

ST033 ANALYSER, RÉDUIRE SES RISQUES : CONSTRUIRE, CONSOLIDER ET PILOTER  
LES PLANS D’ACTION

36

ST069 L’EVALUATION DES TIERS CONCEPTION ET DEPLOIEMENT 37

ST015  LA QUANTIFICATION DES RISQUES : DU PILOTAGE À LA RÉDUCTION DES RISQUES 38

ST063  IS RISK YOUR BUSINESS ? 39

ST056 CARTOGRAPHIER ET GÉRER LES RISQUES DANS LE SECTEUR PUBLIC 40

ST018 PILOTAGE STRATÉGIQUE DES RISQUES DANS L’ASSURANCE ET LA RÉASSURANCE : 
ORSA, RISQUES STRATÉGIQUES ET OPÉRATIONNELS

41

ST008 GESTION DE CRISE ET PLAN DE CONTINUITÉ D’ACTIVITÉ - PCA 42

ST055 RÉSILIENCE ET GESTION DE CRISE : SE PRÉPARER ! 43

ST046 GESTION DES RISQUES POUR LES DIRIGEANTS ET CHEFS D’ENTREPRISE :  
LEVIER DE PERFORMANCE

44

ST058 LA GESTION DES RISQUES POUR LES ADMINISTRATEURS 45

ST072 RISQUES & OPPORTUNITES DE L’ESG POUR LES ADMINISTRATEURS 46

ST062 LE RISK MANAGEMENT AU DÉFI DES ENJEUX DU CHANGEMENT CLIMATIQUE  
ET DE L’ESG

47

ST071 ADAPTER LA DEMARCHE DE GESTION DES RISQUES (ERM) AUX ENJEUX  
CLIMATIQUES (ESG) : DE L’ERM à L’ESG

48

ST073 COMMENT REUSSIR SON REPORTING EXTRAFINANCIER ? 49

S O M M A I R E
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ST036 CONCEVOIR UNE DÉMARCHE DE MANAGEMENT 
GLOBAL DES RISQUES

OBJECTIFS

 y Comprendre les enjeux de gouvernance et compliance en matière de gestion des 
risques, faire le lien avec l’audit et le contrôle interne

 y Être capable de concevoir le cadre organisationnel d’un processus de gestion des 
risques et d’en déployer les différentes étapes

PUBLIC

Responsable gestion des risques (risk manager), auditeur interne, contrôleur interne, 
dirigeant, administrateur, responsable opérationnel… Toute personne chargée de 
participer à la mise en oeuvre d’un dispositif ERM

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Gouvernance et gestion des risques

 y Principaux référentiels

 y Défi nition et fondamentaux d’un dispositif d’Enterprise Risk Management (ERM)

 y Mise en oeuvre d’un dispositif ERM

 y Traitement des risques : concept et mise en oeuvre

 y Actualiser et faire vivre une cartographie des risques

 y Mettre en place et animer une fi lière « risque »

 y Evaluer l’effi cacité et la vitalité d’un dispositif de gestion des risques

 y Liens ERM, contrôle interne, audit interne et assurance

 y Mise en place d’un Système d’Information et de Gestion des Risques (SIGR)

N.B. La cartographie des risques est abordée du point de vue des
livrables . Plus d’approfondissement sur le stage référencé ST035.

POINTS FORTS

Stage donnant une vue d’ensemble sur la gestion globale des risques et son intégration 
au sein d’une organisation et facilitant, via des cas pratiques, la transposition des 
connaissances sur le poste de travail

Durée

3 jours – 21 heures

Niveau

Base

Tarif

1 820 € HT (adhérent AMRAE)
2 270 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

18, 19, 20 mars 2024
16, 17, 18 septembre 2024
4, 5, 6 novembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

12 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenants

Professionnels de la gouvernance
d’entreprise, et de la gestion des
risques
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ST035 ÉLABORER UNE CARTOGRAPHIE DES RISQUES :
CONCEPT ET PRATIQUE 

OBJECTIFS

 y Comprendre les enjeux et objectifs d’un projet de cartographie des risques

 y Disposer de repères méthodologiques pour réaliser une cartographie

 y Savoir conduire des entretiens d’analyse de risques et animer des ateliers 
d’évaluation

 y Connaître les bonnes pratiques et les écueils à éviter

PUBLIC

Risk manager, contrôleur interne, auditeur interne, responsable opérationnel… Toute 
personne chargée de réaliser une cartographie des risques

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Défi nition, enjeux et objectifs de la cartographie des risques

 y Modalités et étapes d’un projet de cartographie des risques

 y Identifi cation : méthodes, points d’attention et formalisation

 y Evaluation : concept et outils, préparation et animation d’un atelier d’évaluation des 
risques

 y Entraînement aux entretiens et à la conduite d’ateliers

 y Traitement des risques : premières notions

POINTS FORTS

Stage combinant théorie et exercices (cas pratiques et mises en situation) permettant 
aux participants d’aller à l’essentiel et d’être rapidement opérationnels sur un projet de 
cartographie des risques

Durée

3 jours – 21 heures

Niveau

Base

Tarif

1 820 € HT (adhérent AMRAE)
2 270 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

22, 23, 24 mai 2024
14, 15, 16 octobre 2024
2, 3, 4 décembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

12 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices – Cas
d’application
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenants

Professionnels de la gestion 
des risques accompagnant les 
entreprises de tous secteurs 
d’activités

Stage éligible à la DDA

STO2O PARCOURS ERM

CONCEVOIR UNE DEMARCHE DE MANAGEMENT 
GLOBAL DES RISQUES

+
ÉLABORER UNE CARTOGRAPHIE DES RISQUES : 
CONCEPT ET PRATIQUE

= 620 € HT 
D’ÉCONOMIE
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ST010 PASSER DE L’ASSURANCE À LA GESTION    
DES RISQUES

OBJECTIFS

Capitaliser sur son expertise en assurance pour mettre en oeuvre une gestion globale 
des risques ERM

PUBLIC

Responsable assurances, chargé d’assurance, courtier, assureur.
Toute personne souhaitant comprendre le mécanisme de la gestion globale des risques.

PRÉREQUIS

Aucun 

CONTENU

 y Éléments de contexte & rappel du cadre réglementaire

 y Dispositif de gestion globale des risques

 y Acteurs rôles & responsabilités

 y Concept & outils de base

 y Mise en oeuvre et faire vivre le déploiement d’une cartographie des risques

 y Principaux référentiels

 y Univers des risques assurables / non assurables

 y Mise en situation : élaboration & présentation d’un plan d’actions

 y Passer du statique au dynamique / mesurer, suivre, et veiller

 y Facteurs clés de succès

 y ERM & fi nancement des risques

 y Liens avec le contrôle interne et l’audit interne

 y Séquencement & maturité d’un dispositif ERM

PONTS FORTS

Cette formation permet d’acquérir des connaissances de la gestion globale des risques 
en vous appuyant sur votre expertise dans le domaine des assurances.

Durée

2 jours – 14 heures

Niveau

Base

Tarif

1 354 € HT (adhérent AMRAE)
1 654 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

3, 4 juin 2024 
21, 22 novembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices – Cas 
pratique
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenants

Experts polyvalents en assurance
et ERM



ERM - DISPOSITIF DE GESTION DES RISQUES 35Conseils et inscriptions sur www.amrae.fr
ou par tél. 01 42 89 33 20

ST068 BOOSTER VOTRE DÉMARCHE ERM AVEC UNE 
APPROCHE STRATÉGIQUE  

OBJECTIFS

S’approprier les outils clefs de la stratégie et savoir les adapter à une démarche 
ERM 
Pour être capable de :
 y Travailler sur son Business Model et identifi er les risques inhérents à son entreprise

 y Adapter ses présentations ERM pour mettre en valeur le lien avec les objectifs 
stratégiques de son entreprise

 y Savoir travailler avec la direction de la stratégie : travailler sur les complémentarités 
entre les départements risques et stratégie

PUBLIC

Directeur / Responsable de la gestion des risques, toute personne en charge de la 
gestion des risques 

PRÉREQUIS

Avoir Suivi le stage ST036 « Concevoir une démarche de management global des 
risques » ou expérience professionnelle équivalente

CONTENU

 y Intégrer les outils stratégiques dans sa démarche ERM 
 - PESTEL 
 - PORTER 
 - architecture de valeur

 y Revue du contenu des composantes d’un Business Model
 - analyse du client, de ses avantages concurrentiels et de son modèle de réalisation
 - analyse des risques associés à chacune des 4 composantes

 y Modalités d’évolution de la démarche existante
 - analyse des écarts entre son existant et la cible
 - élaboration par les stagiaires de leur plan d’action pour mettre en place une 

approche stratégique dans leur démarche ERM
 - facteurs clefs de succès de coordination avec son département stratégie

POINTS FORTS

Cette formation vous permettra de faire évoluer votre démarche ERM vers une approche 
plus stratégique. Cette orientation permet aux risk managers des entreprises qui l’ont 
adoptée de renforcer ses liens avec la gouvernance, de mieux valoriser les travaux de 
cartographies et de se positionner davantage en aide à la décision.

Durée

1 jour – 7 heures

Niveau

Perfectionnement

Tarif

680 € HT (adhérent AMRAE)
828 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

10 juin 2024
28 novembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours
Cas pratiques
Test d’évaluation des acquis en fi n de 
formation

Intervenant

Consultant-formateur spécialisé 
dans la gestion des risques et la 
stratégie

NOUVEAU



ERM - DISPOSITIF DE GESTION DES RISQUES36 Conseils et inscriptions sur www.amrae.fr
ou par tél. 01 42 89 33 20

ST033 ANALYSER, RÉDUIRE SES RISQUES : CONSTRUIRE, 
CONSOLIDER ET PILOTER LES PLANS D’ACTION 

OBJECTIFS

 y Analyser une cartographie des risques existante pour construire des plans d’action 
adaptés

 y Renforcer les pratiques en matière de réduction des risques

 y Consolider et piloter les plans d’action au sein d’une entreprise

PUBLIC

Risk manager, auditeur interne, contrôleur interne, responsable opérationnel, toute 
personne en charge du dispositif de management des risques de l’entreprise

PRÉREQUIS

Avoir suivi le stage ST035 - Elaborer une cartographie des risques ou une expérience 
professionnelle équivalente 

CONTENU

 y Rappel sur l’approche globale et sur les méthodes d’analyse des risques

 y Analyse d’une cartographie existante et de la stratégie de l’entreprise

 y Sélection des risques à réduire

 y Défi nition des mesures de réduction et chiffrage des solutions de cette réduction

 y Optimisation du plan d’actions en appliquant la règle des 3E : Effi cacité, Ergonomie, 
Economie

 y Mise en forme du plan d’action

 y Pilotage du plan d’action (indicateurs KPI, KRI)

 y Présentation et soutenance d’un plan d’action

POINTS FORTS

Analyse participative d’un cas concret d’entreprise (fi l rouge) ; construction et réfl exion 
partagées entre les stagiaires... que du terrain !

Durée

2 jours – 14 heures

Niveau

Perfectionnement

Tarif

1 414 € HT (adhérent AMRAE)
1 718 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

16, 17 octobre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

12 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices –
Étude de cas (fi l rouge)
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenants

Professionnel de la gestion des
risques
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ST069 L’ÉVALUATION DES TIERS :
CONCEPTION ET DÉPLOIEMENT  

OBJECTIFS

 y Comprendre les raisons et les techniques de l’évaluation des tiers ainsi que les 
facteurs de succès d’un programme

 y Adapter à votre organisation la méthodologie d’évaluation des risques liés aux tiers

Pour être capable de :

 y Concevoir un programme d’évaluation des tiers effi cace et le proposer à votre 
direction

 y Déployer et mettre en œuvre le programme, l’évaluer et rendre compte de ses 
résultats

PUBLIC

Risk manager, responsable des risques responsable conformité, juridique, et toute 
personne chargée de l’évaluation des tiers 

PRÉREQUIS

Avoir Suivi le stage ST051 « Compliance et gestion des risques d’intégrité : corruption, 
embargo et sanctions » ou expérience professionnelle équivalente

CONTENU

 y Contexte et objectifs 
 - principales réglementations
 - les objectifs de l’évaluation
 - liens avec la cartographie des risques et le programme de conformité

 y Méthodologie d’évaluation des tiers
 - combiner les processus de relations commerciales et d’évaluation
 - exploiter les données, les sources d’information, choisir et maîtriser les outils
 - défi nir un modèle de risques ; exemples.  

 y Conception et déploiement
 - identifi er les facteurs-clés de succès
 - fi xer les étapes, les responsabilités et animer la mise en œuvre 
 - organiser le reporting, l’évaluation et l’évolution du dispositif 

POINTS FORTS

Apprenez à construire un dispositif conçu à partir des principaux risques identifi és et 
adaptés aux ressources de votre organisation. Répondez ainsi de façon effi cace à cette 
obligation légale.

Durée

3,5 heures

Niveau

Perfectionnement

Tarif

420 € HT (adhérent AMRAE)
490 € HT (non adhérent)

Dates

20 juin 2024 (matin)
24 septembre 2024 (matin)

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours
Test d’évaluation des acquis en fi n de 
formation

Intervenant

Consultant-formateur expert en 
gestion des risques
Chargé du cours « Compliance 
Management System » du Diplôme 
Universitaire « International 
compliance and business ethics » à 
l’Université Catholique de Lille 

NOUVEAU
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ST015 LA QUANTIFICATION DES RISQUES :
DU PILOTAGE À LA RÉDUCTION DES RISQUES

OBJECTIFS

 y Comprendre les méthodologies de quantifi cation et de tarifi cation des risques de 
l’assureur pour défi nir un schéma de transfert de risque

 y Appréhender ses risques d’un point de vue quantitatif pour mieux les présenter et 
anticiper leur transfert

PUBLIC

Risk manager, directeur fi nancier, responsable HSE, responsable assurances. Toute 
personne concernée par le coût des risques

PRÉREQUIS

Aucun 

CONTENU

 y Introduction
 - la notion de risque au sein de l’entreprise : pourquoi et comment le quantifi er ?
 - risques « transférables » aux assureurs vs. « Risques d’entreprise »

 y La vision de l’assureur
 - notions d’actuariat, de tarifi cation
 - traduction dans la souscription et la gestion d’un programme
 - aspects théoriques de la quantifi cation des risques

 y Gérer le risque / moyens d’actions
 - approche à retenir pour défi nir les limites d’un programme d’assurance, ses 

franchises, les niveaux de rétention

POINTS FORTS

Dans le marché « hard » actuel, cette formation est indispensable pour présenter son 
risque de la meilleure façon possible, afi n de préparer le directeur fi nancier au coût 
potentiel et le présenter de la façon la plus optimale possible aux réassureurs.

Durée

1 jour – 7 heures

Niveau

Base

Tarif

680 € HT (adhérent AMRAE)
828 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates 

26 septembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Cas pratiques
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Actuaire, spécialiste de la
quantifi cation des risques
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ST063 IS RISK YOUR BUSINESS ?

OBJECTIFS

 y Comprendre les principes fondamentaux du risk management et de l’assurance

 y Connaître la terminologie employée dans le domaine du risk management et de 
l’assurance

PUBLIC

Collaborateurs au sein du service risk management et assurances, assurés, insurance 
manager.

PRÉREQUIS

Niveau B2 - Intermédiaire

CONTENU

 y Objectifs du risk management ; les mots clés qui représentent ce processus

 y Identifi cation de l’ensemble des expositions aux risques potentiels

 y Techniques du risk management, le fi nancement ou le transfert du risque ?

 y Le rôle de l’assurance dans la perspective plus large du risk management

 y Principes juridiques du risk management

 y Les tendances des marchés mondiaux du risk management

 y Le risk tool

 y Alternative risk transfer : la titrisation

POINTS FORTS

Présentation des techniques du risk management et le rôle fondamental que joue 
l’assurance dans ce processus 

Possibilité de réaliser cette formation en intra sur un format plus long

Durée

4 heures = 2 x 2 heures

Niveau

Base

Tarif

480 € HT (adhérent AMRAE)
560 € HT (non adhérent)

Dates

21 mai & 10 juin 2024 (matin)

Lieu

A distance

Nombre de participants

12 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours
1 QCM d’évaluation à la fi n de la 
formation

Intervenant

Expert, « Associate in Risk 
Management » et membre du        
« Chartered Institute of Linguists » 
avec une riche expérience dans les 
secteurs du risk management et 
de l’assurance 

dispensée en anglais



ERM - DISPOSITIF DE GESTION DES RISQUES40 Conseils et inscriptions sur www.amrae.fr
ou par tél. 01 42 89 33 20

ST056 CARTOGRAPHIER ET GÉRER LES RISQUES   
DANS LE SECTEUR PUBLIC

OBJECTIFS

 y Structurer et réaliser une cartographie des risques en intégrant les risques RSE

 y Coordonner la cartographie avec les actions de contrôle en place

 y Appréhender la méthode de gestion des risques autour de cas concrets

 y Échanger et communiquer sur la démarche de gestion des risques

 y Appréhender les besoins de coordonner les plans d’actions et constituer un 
référentiel commun pour faciliter le pilotage

PUBLIC

Secrétaire général, responsable du contrôle interne, responsable fi nancier, risk 
manager, responsable des risques, gestionnaire risques opérationnels, chef prévention, 
responsable assurances, responsable opérationnel (SI…), responsable sécurité/sûreté

PRÉREQUIS

Aucun 

CONTENU

 y Défi nition et objectifs de la gestion des risques : ERM, COSO, ISO 31000, CSRD …

 y Défi nition et classifi cation/ typologique des risques

 y Processus de gestion des risques

 y Méthodologie et outils de cartographie

 y Notion de l’appétence aux risques / quantifi cation des risques

 y Rôles et responsabilités des différents acteurs

 y Relations avec les autres fonctions internes et externes : management des risques 
dans la collectivité et dans la démarche de contrôle interne

 y Etablissement et suivi du plan de contrôle

 y Revue des risques et de leur cartographie

 y Mise en oeuvre sous forme d’ateliers

POINTS FORTS

Venez développer vos compétences dans le domaine de la gestion des risques car vous 
évoluez dans un environnement réglementaire en constante évolution pour contribuer 
à un pilotage effi cace et une maîtrise accrue des risques inhérents à la collectivité.

Durée

2 jours – 14 heures

Niveau

Base

Tarif

1 354 € HT (adhérent AMRAE)
1 654 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

25, 26 mars 2024
17, 18 octobre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Supports de cours - Test 
d’évaluation des acquis 
en fi n de la formation

Intervenant

Expert dans le domaine 
de la gestion des risques des 
collectivités territoriales et des 
établissements publics
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ST018
PILOTAGE STRATÉGIQUE DES RISQUES 
DANS L’ASSURANCE ET LA RÉASSURANCE : 
ORSA, RISQUES STRATÉGIQUES ET OPÉRATIONNELS

OBJECTIFS

 y Piloter la gestion des risques dans une société d’assurance / réassurance

 y Comprendre et organiser la gouvernance des risques sous Solvabilité II

 y Gérer et piloter les risques stratégiques et opérationnels : référentiels, méthodes et 
outils

 y Utiliser le prisme risque pour prendre des décisions (lien avec l’ORSA)

PUBLIC

Risk manager, responsable de la mise en oeuvre de Solvency II, dirigeant, manager 
opérationnel, contrôleur et auditeur internes

PRÉREQUIS

Aucun 

CONTENU

 y Présentation synthétique de Solvabilité II et de ses enjeux

 y Présentation du pilier 2
 - gouvernance
 - articulation entre les fonctions clés : risk management, conformité, contrôle 

interne, audit interne, fonction actuarielle

 y Pilotage des risques stratégiques

 y Pilotage des risques opérationnels

 y ORSA et ERM : comment faire de l’ORSA un outil décisionnel en terme de risques, 
rentabilité, solvabilité

POINTS FORTS

Parfaite maîtrise des problématiques liées au secteur d’activité de l’assurance. Mise en 
oeuvre de la réglementation dans une logique d’outil décisionnel et stratégique pour 
l’entreprise
Etude de cas :

 - questionnement selon les différentes options stratégiques s’offrant dans le cadre 
du complément d’une gamme produit

 - défendre son choix notamment en terme d’enjeux, de risques, de coût/rentabilité, 
d’image, de perspectives d’évolution, de modifi cation du dispositif de gestion du 
risque…

Durée

2 jours – 14 heures

Niveau

Base

Tarif

1 354 € HT (adhérent AMRAE)
1 654 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

7, 8 novembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – études de cas
en sous-groupe
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Expert auprès des acteurs de
l’assurance
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ST008 GESTION DE CRISE ET PLAN DE CONTINUITÉ
D’ACTIVITÉ - PCA

OBJECTIFS

 y Appréhender et mettre en oeuvre une approche pragmatique et opérationnelle de la 
gestion de crise et de la continuité d’activité

 y Gérer la survenue de tout type d’évènement indésirable et assurer la résilience de 
l’organisation

PUBLIC

Risk manager, directeur sécurité, responsable des risques, crisis manager, responsable 
PCA, responsable stratégie

PRÉREQUIS

Aucun 

CONTENU

 y Principes de conduite et de pilotage de la gestion des risques : création d’un canevas 
de plan de gestion de crise

 y Le déterminant « stress : prendre conscience de ses effets et le canaliser » et les 
facteurs humains (physiologique et psychologique) en situation de crise

 y Prise des décisions en situation d’incertitude

 y Mise en place d’un plan de continuité d’activité (PCA) et articulation avec les 
politiques de gestion de crise

 y Retour d’expérience
 - gestion de crise lors d’un attentat
 - gestion de crise lors d’une inondation

POINTS FORTS

Formation unique réalisée par des experts, intégrant les dimensions organisationnelles, 
techniques et comportementales pour une préparation optimale à la gestion de crise.
3 exercices de mise en situation permettant d’expérimenter la gestion de crise et de 
valider les acquis théoriques. 
Création d’un canevas de plan de gestion de crise et de PCA.
Support vidéo des « retours d’expériences » de gestion de crise.
Cas de comportement sous stress.
Mise à disposition d’une « boîte à outils » méthodologique et documentaire pour chaque 
stagiaire.

Durée

3 jours – 21 heures

Niveau

Base

Tarif

1 820 € HT (adhérent AMRAE)
2 270 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

24, 25, 26 juin 2024
25, 26, 27 novembre 2024

Lieu

Paris

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices –
Alternance de mise en applications
– Exercice de simulation de crise
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenants

Risk manager, maître de 
conférence associé à l’Université et 
chargé d’enseignement dans des 
Grandes Ecoles.
Co-concepteur et intervenant du
Diplôme Universitaire « Parcours
de professionnalisation de Gestion
Interministérielle des Crises »
(dédié au Secrétariat Général de la
Défense et de la Sécurité 
Nationale)
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ST055 RÉSILIENCE ET GESTION DE CRISE : SE PRÉPARER !

OBJECTIFS

 y Développer son leadership et l’esprit de coopération

 y Améliorer ses capacités organisationnelles

 y Evoluer dans sa façon d’observer et prendre de la hauteur

 y Prendre des décisions et agir dans un contexte de stress

PUBLIC

Risk manager, directeur sécurité, responsable plan de continuité d’activité

PRÉREQUIS

Avoir suivi le stage ST008 - Gestion des crise et PCA ou expérience professionnelle 
équivalente 

CONTENU

 y Cartographie globale des risques 360 du milieu montagnard/ lien avec les entreprises 
(identifi cation des risques, quantifi cation et plans de traitement possibles)

 y Détermination d’un objectif (sommet)
 - choix du sommet en fonction de la météo, du niveau de chacun

 y Cartographie projet sommet, prise en compte des contraintes, identifi cation des 
besoins

 y Mise en place des plans de traitement
 - organisation de l’expédition, comment faire face à l’inattendu ?

 y Préparation à la gestion « technique » d’accidents (sur site) : démonstration par les 
guides de quelques manipulations de base

 y Préparation « mentale », exercice de répétition mentale, de relaxation

 y Simulations de crise au cours de la marche
 - focus porté sur la surprise, sur la capacité des individus à restituer in situ les 

apprentissages acquis/ capacité à penser et agir sous stress

 y Retour d’expérience et débriefi ng

POINTS FORTS

Les participants sont immergés dans un milieu montagnard pour apprendre à s’adapter 
au changement
Cette formation immersive accélère la transformation par l’expérience concrète du 
terrain et le contact de la nature
Cette expérience génère des émotions propices à l’ancrage mémoriel

Durée

3 jours – 21 heures

Niveau

Perfectionnement

Thématique dispensée uniquement
en INTRA-ENTREPRISE, 
pour en savoir plus :
amrae.formation@amrae.fr

Tarif

Selon devis

Lieu

En résidentiel en haute montagne

Intervenants

Risk manager, maître de 
conférence associé à l’université et 
chargé d’enseignement dans des 
grandes écoles.



ERM - DISPOSITIF DE GESTION DES RISQUES44 Conseils et inscriptions sur www.amrae.fr
ou par tél. 01 42 89 33 20

ST046 GESTION DES RISQUES POUR LES DIRIGEANTS 
ET CHEFS D’ENTREPRISE : LEVIER DE PERFORMANCE

OBJECTIFS

 y Comprendre l’enjeu stratégique de la gestion des risques et leur impact sur le 
développement et de rentabilité de l’entreprise

 y Connaître les principaux risques internes et externes auxquels le chef d’entreprise 
est confronté

 y Identifi er les risques et savoir évaluer leurs impacts sur l’entreprise

 y Prévenir et couvrir les risques dans un contexte concurrentiel, réglementaire et 
digital toujours plus fort

 y Sensibiliser et faire adhérer ses équipes à la culture de la gestion du risque

PUBLIC

Président de SAS, directeur général, gérant de SARL, directeur administratif et fi nancier. 
Toute personne chargée de la gestion des risques.

PRÉREQUIS

Aucun 

CONTENU

 y Les fondamentaux de la gestion des risques appliqués à la direction de l’entreprise

 y Mettre en oeuvre concrètement une démarche structurée de gestion des risques
 - identifi cation des risques (approche 360°)
 - valorisation / évaluation des risques
 - arbitrage (réduire / traiter / transférer / accepter)
 - transfert à l’assurance
 - plans d’action
 - reporting / mesure du coût du risque

 y L’ensemble de ces points seront partagés tout au long de la journée à travers la co-
construction d’une cartographie des risques grâce à une étude de cas

POINTS FORTS

Stage qui va à l’essentiel avec plusieurs cas pratiques. Il permet au chef d’entreprise 
d’avoir rapidement une vision à 360° de ses risques, de l’intégrer à la stratégie de 
développement de son entreprise, de mieux piloter son activité et d’optimiser l’allocation 
des ressources

Durée

1 jour – 2 x 3,5 heures

Niveau

Base

Tarif

830 € HT (adhérent AMRAE)
980 € HT (non adhérent)

Dates

14 & 29 mai 2024
1 & 17 octobre 2024

Lieu

à distance / classe virtuelle

Nombre de participants

12 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Expert en gestion des risques
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ST058 LA GESTION DES RISQUES 
POUR LES ADMINISTRATEURS

OBJECTIFS

 y Disposer d’une cartographie des risques – socle de confi ance - entre la direction 
générale et le conseil d’administration

 y Savoir construire une appétence

 y Challenger la gouvernance et le système de gestion des risques, les risques majeurs

PUBLIC

Administrateur indépendant, administrateur salarié, actionnariat familial, secrétaire 
général, PDG, investisseur

PRÉREQUIS

Aucun 

CONTENU

 y Contexte, législation, obligation de la gestion des risques pour l’administrateur
 - panorama législatif français, européen, américain
 - focus sur les réglementations satellites (RGPD, DPEF, AFA…)

 y Stratégie, risques et appétence : comment l’organiser ?
 - stratégies du conseil d’administration
 - focus sur l’appétence aux risques
 - allocation des ressources optimisées

 y Gouvernance des risques et postures d’administrateurs face aux risques
 - la gouvernance des risques au niveau du conseil / entreprise
 - le suivi de l’effi cacité : du système, des risques

 y Financement des risques
 - focus cyber

POINTS FORTS

De plus en plus de phénomènes actuels témoignent de l’importance qu’il convient 
d’accorder à la prévention et la gestion des risques afi n de limiter les pertes générées 
et savoir rebondir effi cacement à la suite d’un choc. Cette formation vous permettra de 
comprendre les risques via notamment la cartographie – socle de confi ance entre la 
Direction générale et le conseil d’administration, de savoir construire une appétence 
et l’acceptation d’une certaine dose de risques. Vous pourrez ainsi challenger la 
gouvernance et le système de gestion des risques.

Durée

1 jour – 7 heures

Niveau

Base

Tarif

830 € HT (adhérent AMRAE)
980 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

21 mai 2024 
25 septembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours - exemples
concrets
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Experte dans le domaine du
risk management et membre 
de conseils d’administration
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ST072 RISQUES & OPPORTUNITÉS DE L’ESG 
POUR LES ADMINISTRATEURS

OBJECTIFS

 y Disposer d’une cartographie des risques ESG – socle de confi ance - entre la direction 
générale et le Conseil d’Administration

 y Savoir construire une appétence : fi nance vs carbone 

 y Challenger la gouvernance et le système de gestion des risques, les risques majeurs

PUBLIC

Administrateur indépendant, administrateur salarié, actionnariat familial, secrétaire 
général, PDG, investisseur

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Contexte, législation, obligation de la gestion des risques pour l’administrateur
 - panorama législatif européen ESG : CSRD, Taxonomie
 - initiatives internationales : ISSB 

 y Stratégie, risques, opportunités et appétence : comment l’organiser ?
 - stratégies Financières & ESG du conseil d’administration
 - focus sur l’appétence aux risques : la fi nance vs le carbone
 - allocation de ressources et suivi des plans d’action
 - fi nancement des risques de l’ESG

 y Gouvernance des risques et postures d’administrateurs face aux risques et 
opportunités : 

 - la gouvernance au niveau du conseil / entreprise
 - le suivi de l’effi cacité : du système, des risques et opportunités
 - les qualités du Chief Risk Offi cer 

POINTS FORTS

Si les dangers liés au changement climatique sont connus depuis plusieurs dizaines 
d’années, ils n’étaient jusqu’à présent pas considérés comme une priorité. Les risques 
et les opportunités liés au changement climatique étant soumis à des niveaux élevés 
de complexité et d’imprévisibilité, le rôle des administrateurs est devenu crucial pour 
la transition des entreprises.

Durée

1 jour – 7 heures 

Niveau

Base

Tarif

830 € HT (adhérent AMRAE)
980 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

4 juin 2024
7 octobre 2024 

Lieu

Paris
En présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Supports de cours - exemples 
concrets - Test d’évaluation des 
acquis en fi n de la formation

Intervenant

Expert dans le domaine du risk 
management et de l’ESG  

NOUVEAU
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ST062 LE RISK MANAGEMENT AU DÉFI DES ENJEUX
DU CHANGEMENT CLIMATIQUE ET DE L’ESG

OBJECTIFS

 y Acquérir une vue d’ensemble sur le sujet du changement climatique, de son 
traitement réglementaire et de ses implications pour l’entreprise

 y Faire le lien avec les outils et les concepts de l’ERM

 y Positionner la fonction risk management sur le sujet du changement climatique

PUBLIC

Toute personne en charge de la gestion des risques de son organisation

PRÉREQUIS

Aucun 

CONTENU

 y Changement climatique : rappel des fondamentaux et illustrations

 y Enjeux réglementaires (notamment CSRD / ESRS, TCFD, IFRS, SEC)

 y Rôle, contribution et approches pour les fonctions risk management

POINTS FORTS

Cette classe virtuelle a pour objectif de familiariser les participants aux nouvelles 
obligations en matière de reporting (et donc d’analyse) sur les risques et les 
opportunités (risques physiques et risques de transition) des entreprises, liés au 
changement climatique.
Elle permet de renforcer les connaissances et les repères des risk managers sur ces 
nouveaux défi s en matière d’analyse de risques (complexité réglementaire, aspects 
méthodologiques...).

Durée

2 heures

Niveau

Base

Tarif

240 € HT (adhérent AMRAE)
280 € HT (non adhérent)

Dates

12 mars 2024
28 mai 2024 
8 octobre 2024

Lieu

à distance / classe virtuelle

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de formation
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Carbone 4 accompagne la 
transformation du monde vers la 
décarbonisation et l’adaptation au 
changement climatique
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ST071
ADAPTER LA DÉMARCHE DE GESTION 
DES RISQUES (ERM) AUX ENJEUX CLIMATIQUES 
(ESG) : DE L’ERM À L’ESG

OBJECTIFS

 y Connaître le cadre réglementaire relatif à l’ESG et capitaliser sur la démarche ERM 
pour favoriser la décision stratégique

 y Analyser les risques liés au changement climatique et proposer une organisation 
interne

Pour être capable de :

 y Mettre en place une démarche d’analyse des risques climatiques

 y Défi nir une stratégie d’adaptation, optimiser l’allocation de ressources et préparer 
l’entreprise aux défi s de l’ESG

PUBLIC

Directeur / responsable des risques

PRÉREQUIS

Avoir Suivi le stage ST036 « Concevoir une démarche de management global des 
risques » ou expérience professionnelle équivalente

CONTENU

 y Stratégies face aux changements de transition énergétique et climatique
 - état des lieux synthétique des accords de Paris : limites planétaires, ODD, sobriété 

énergétique
 - panorama des institutions et des tendances : L’ADEME…
 - impact sur la stratégie d’entreprise

 y Les exigences réglementaires en constante évolution :
 - la CSRD Le cadre européen  et  la place du risk management
 - la taxonomie verte : Finance et entreprise
 - trajectoires et référentiels : TCFD, SBTI, Nzi… et initiatives internationales 

concurrentes : ISSB

 y Les risques et opportunités liés au changement climatique
 - méthode ERM : adaptation à la CSRD
 - les différentes typologies de Risques / analyses par scénarios
 - les parties prenantes et le principe de double matérialité
 - adaptation des échelles et appétence
 - impact sur l’allocation de ressources & stratégie

 y Impacts organisationnels
 - soyons tous créatifs, fl exibles et agiles.
 - gouvernance & Comités
 - organisation opérationnelle et gestion de projet à inventer

POINTS FORTS

Le groupe échangera sur les démarches d’identifi cation et d’analyse des risques liés au 
changement climatique, ainsi que sur les stratégies d’adaptation et de mitigation

Co-Construction / workshop sur les enjeux

Durée

2 jours – 14 heures  

Niveau

Base

Tarif

1 354€ HT (adhérent AMRAE)
1 654 € HT (non adhérent)

Dates

19, 20 juin 2024
6, 7 novembre 2024 

Lieu

Paris 
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

12 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours
Cas pratiques
Questionnaire d’évaluation à la fi n de 
la formation

Intervenant

Expert dans le domaine des 
risques climatiques 

NOUVEAU
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ST073 COMMENT RÉUSSIR SON REPORTING 
EXTRA-FINANCIER ?

OBJECTIFS

 y Comprendre les enjeux liés au reporting extra-fi nancier 

 y Connaître et acquérir les obligations issues de la directive CSRD et son champ 
d’application

 y Avoir connaissance des normes d’application issues des actes délégués issus des 
travaux de l’EFRAG

Pour être capable de : 

 y Anticiper le calendrier d’application à compter du 1er janvier 2024

 y Mobiliser les équipes concernées en interne

 y Mettre en place le projet de reporting extra-fi nancier ou d’adaptation du reporting 
existant

PUBLIC

Direction fi nancière, direction du contrôle interne et de l’audit, direction juridique,
direction RSE

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Présentation de la directive CSRD
 - champ d’application : quelles sont les sociétés soumises à ces nouvelles 

obligations ?
 - quels objectifs : le renforcement et la standardisation des obligations de reporting 

sur les questions sociales, environnementales et de gouvernance
 - les actes délégués et les travaux de l’EFRAG précisant de façon opérationnelle 

comment faire

 y Et concrètement …
 - présentation de l’acte délégué adopté par la commission européenne le 31 juillet 

2023 et le projet des normes applicables en matière d’information de durabilité
 - l’analyse de double matérialité
 - la collecte des informations
 - l’indispensable road map et la mesure des écarts avec l’existant

POINTS FORTS

Vous aurez les clés pour réussir votre reporting extra-fi nancier. La formation 
vous permettra de comprendre les nouvelles obligations de la CSRD de manière 
opérationnelle à l’aide d’exemples pour les appliquer

Durée

2 heures 30 

Niveau

Base

Tarif

300 € HT (adhérent AMRAE)
350 € HT (non adhérent)

Dates

23 avril 2024 (après-midi)
15 octobre 2024 (après-midi) 

Lieu

A distance 

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours
QCM d’évaluation en fi n de formation

Intervenant

Expert compétent dans les 
domaines de la conformité 
anticorruption, expertise 
comptable et conception, 
déploiement et passage à l’échelle 
de processus opérationnels  

NOUVEAU
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AMRAE
>FORMATIONS
Acteur majeur de la formation professionnelle en gestion globale des risques 
et des assurances dans les organisations

Choix complet de 
solution formation

 y Inter entreprises 
 y Intra-entreprise 
 y Sur mesure (individuel ou 

groupe)
 y Certification Internationale

Une certitude : des réponses 
ajustées

Une expérience 
confirmée

 y 20 ans au service des 
entreprises

 y Une croissance constante
 y Une équipe de plus de 90 

intervenants
 y Filiale de l’association 

française des métiers du 
risque et des assurances 
des entreprises, la 
référence

Une assurance : la fidélité de 
nos clients
Une approche  

du métier à 360°

 y ERM – Enterprise Risk 
Management

 y Univers des risques
 y Financement des risques / 

assurances
 y Personnal skill / 

Comportementale
 y Stratégie managériale

Un résultat : des formations 
toujours opérationnelles

LE SAVOIR-FAIRE AMRAE FORMATION

3 ATOUTS

Vos enjeux
      et vos besoins
    en formation
Votre performance
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N
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ST057 RISK MANAGEMENT ET ESG : 
QUELLES PERSPECTIVES POUR LES ENTREPRISES ?

OBJECTIFS

 y Offrir les clés de la compréhension d’un sujet hautement stratégique, caractérisé par 
un niveau élevé de complexité et un environnement encore en phase de construction

 y Comprendre les nombreux risques et d’opportunités liés à l’ESG et leurs interactions 
avec votre organisation

 y Appréhender l’impact potentiel et les conséquences des développements 
réglementaires ESG sur les entreprises.

PUBLIC

Risk manager, chef d’entreprise, administrateur

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Les piliers de l’ESG : (droit humain, diversité, sécurité et inclusion, climat …)

 y Analyse de matérialité : objectifs & méthodologie
 - interview des parties prenantes
 - identifi cation en atelier des enjeux d’aujourd’hui et demain, se challenger
 - encourager et faciliter la transition des organisations vers des modèles durables, 

en apportant aux femmes et aux hommes, les clés pour les inventer avec leur 
écosystème

 - interactions avec l’analyse de risques et la construction de la feuille de route

 y Mesure de la performance ESG : enjeux et complexités associées

 y Compliance et réglementation ESG
 - TCFD / CSRD / taxonomie verte / le devoir de vigilance
 - actualité
 - les agences de notation extra fi nancières (compensation par les projets locaux, 

compensations fi nancières, fi scalité, taxonomie)
 - comment prendre en compte les changements : nouvelle réglementation 

comptable (IFRS) dédié climat à venir

PONTS FORTS

Méthodologie utilisée : design thinking
Intervenants  couvrant l’ensemble des domaines d’expertise essentiels au 
développement d’une stratégie ESG intégrée

Durée

1 jour – 7 heures

Niveau

Base

Tarif

680 € HT (adhérent AMRAE)
828 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

18 juin 2024 
23 septembre 2024 

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Etudes de cas
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenants

Experts ESG disposant d’une
connaissance fi ne de l’ensemble
des secteurs économiques acquise
grâce à des projets réalisés pour
des acteurs de tailles variables en
Europe
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ST041 FRAUDE INTERNE & EXTERNE

OBJECTIFS

 y Connaître le risque de fraude

 y Évaluer et prévenir le risque de fraude

 y Organiser un dispositif de lutte contre la fraude

 y Respecter les contraintes législatives et réglementaires existantes

 y Investiguer, collecter des preuves dans le respect de la loi et de la vie privée et 
établir un dossier de plainte

PUBLIC

Risk manager, responsable contrôle interne, auditeur interne, responsable prévention 
des fraudes, responsable administratif et fi nancier, responsable qualité et sécurité, 
responsable juridique et juriste

PRÉREQUIS

Aucun 

CONTENU

 y La mise en place d’une démarche de lutte contre la fraude

 y L’approche par les risques et les outils associés dont la cartographie

 y Les différentes typologies de fraude : fraude interne, fraude externe (FOVIE…), fraude 
mixte

 y Fraude et droit pénal

 y Fraude et assurance

 y Fraude et lutte anti-blanchiment

 y Fraude et systèmes d’information

 y Fraude, corruption et lanceurs d’alertes (Loi Sapin II)

 y La mise en place d’un dispositif d’alertes

 y La protection des données personnelles (CNIL et RGPD)

POINTS FORTS

Vision globale de la fraude dans la présentation.
Panorama des pratiques frauduleuses internes et externes.

Durée

2 jours – 14 heures

Niveau

Base

Tarif

1 354 € HT (adhérent AMRAE)
1 654 € HT (tarif non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

6, 7 juin 2024
21, 22 novembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices – Cas
pratique
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Expert en lutte contre la fraude



UNIVERS DES RISQUES54 Conseils et inscriptions sur www.amrae.fr
ou par tél. 01 42 89 33 20

ST051 COMPLIANCE ET GESTION DES RISQUES D’INTÉGRITÉ : 
CORRUPTION, EMBARGO ET SANCTIONS

OBJECTIFS

 y Connaître les principaux risques de non-compliance (corruption, fraude, sanctions, 
embargos)

 y Comprendre les principales normes juridiques, françaises et internationales

 y Maîtriser les éléments d’un programme de compliance : cartographie, procédures, 
audit de compliance, analyse de données

 y Savoir réagir en cas d’incident

PUBLIC

Risk manager, auditeur interne, contrôleur interne. Toute personne en charge du 
dispositif de management des risques de l’entreprise.

PRÉREQUIS

Aucun 

CONTENU

 y Description des principaux risques de non-compliance (corruption, fraude, sanctions, 
embargos)

 y Principales législations applicables : Sapin 2, FCPA, UKBA, OFAC, 4ème Directive,…

 y Autorités compétentes et sanctions infl igées en cas de non compliance

 y Mise en place et renforcement du programme de compliance

 y Comment améliorer l’environnement de contrôle

 y Les outils technologiques au service de la compliance

 y Investigation en cas d’alerte : bonnes pratiques vs. écueils à éviter

 y Collaboration avec les autorités en cas d’enquêtes ou de perquisitions

 y Echanges sur des cas concrets

POINTS FORTS

Une vision opérationnelle de la compliance à mettre en oeuvre de
manière pragmatique

Durée

1 jour – 7 heures

Niveau

Base

Tarif

680 € HT (adhérent AMRAE)
828 € HT (tarif non adhérent)
Déjeuner offert

Date

12 juin 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Cas pratique –
retours d’expériences
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Expert de la Compliance
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ST074
DISPOSITIF DE CONTROLE ET D’ÉVALUATION 
D’UN PROGRAMME DE CONFORMITÉ SAPIN 2 
CONTRÔLE INTERNE ET CONTRÔLES COMPTABLES

OBJECTIFS

 y Comprendre le rôle du Département Finance et Comptabilité dans un dispositif de 
lutte contre la corruption et un programme de conformité ; 

 y Comprendre comment défi nir et mettre en œuvre au sens de la loi Sapin 2, les 
procédures de contrôles comptables qui participent à la lutte contre la corruption ;

 y Comprendre le rôle du Département Contrôle Interne dans le contrôle de 2ème 
niveau d’un programme de conformité

Pour être capable de :

 y Participer activement au programme de lutte contre la corruption de son entreprise 
par le biais des contrôles comptables et d’un dispositif de contrôle de 2ème niveau;

 y Répondre à l’obligation de la loi Sapin 2 de mise en œuvre d’un dispositif de contrôle 
qui participe à la lutte contre la corruption 

PUBLIC

Direction fi nancière et comptable, Direction du contrôle interne et de l’audit, Direction 
juridique, Direction de la conformité

PRÉREQUIS

Avoir Suivi le stage ST051 « Compliance et gestion des risques d’intégrité : corruption, 
embargo et sanctions » ou expérience professionnelle équivalente

CONTENU

 y Rappel de la loi Sapin 2 et des recommandations de l’AFA
 - articulation des 8 piliers
 - un dispositif de contrôle à 3 niveaux 
 - les recommandations de l’AFA sur les contrôles comptables et le dispositif 

d’évaluation du programme anti-corruption

 y Et concrètement …
 - les procédures de contrôles comptables comme outil de prévention et de détection 

de la corruption
 - le programme de contrôle interne anti-corruption 
 - exemples concrets – organisation du plan de contrôle
 - retour d’expérience sur les attendus de l’agence française anti-corruption sur les 

contrôles comptables et l’évaluation du dispositif anti-corruption

POINTS FORTS

Cette formation vous permettra de construire un dispositif de contrôle pragmatique et 
effi cace en bénéfi ciant des conseils experts d’une formatrice, intervenant directement 
pour l’Agence Française Anti-corruption dans le cadre de ses contrôles».

Durée

2 heures 30 

Niveau

Perfectionnement

Tarif

300 € HT (adhérent AMRAE)
350 € HT (non adhérent)

Dates

19 juin 2024 (matin)
19 novembre 2024 (après-midi) 

Lieu

A distance 

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours
QCM d’évaluation en fi n de formation

Intervenant

Intervenante consultante 
senior, co-fondatrice de société 
d’externalisation en conformité 

NOUVEAU
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ST066
MIEUX GÉRER VOS RISQUES DE CONFORMITÉ 
EN PILOTANT VOS DISPOSITIFS FACE AUX 
NOUVELLES OBLIGATIONS

OBJECTIFS

 y Comprendre les facteurs de succès d’un programme de conformité et acquérir une 
méthodologie pratique de mise en place ou d’évaluation et de refonte 

 y Adapter les dispositifs de compliance aux nouvelles règlementations et aux 
spécifi cités de son organisation

Pour être capable de :

 y Concevoir et proposer un système de gestion des risques de conformité adapté à 
son organisation

 y Mettre en place ou refondre un programme de conformité et l’animer 

PUBLIC

Risk manager, responsable des risques, responsable de la conformité, toute personne 
ayant à gérer la conformité de son organisation

PRÉREQUIS

Avoir suivi le stage ST051 « Compliance et gestion des risques d’intégrité : corruption, 
embargo et sanctions » ou expérience professionnelle équivalente

CONTENU

 y Concepts de base, les objectifs et l’organisation d’un programme de conformité 
 - les références, le contexte et les enjeux pertinents
 - l’approche par les risques, les exigences
 - les dispositifs de compliance et les nouvelles obligations règlementaires

 y Evaluation des programme et études de cas 
 - à partir des réponses à un questionnaire envoyé avant la session, atelier de travail 

pour répondre aux attentes et questions pratiques des participants sur la validité 
et l’adaptation des dispositifs de compliance de leurs organisations.

 y Comment mettre en place ou refondre un programme de conformité 
 - gouvernance et politique de conformité ; rôles et responsabilités
 - les cent premiers jours, la “liste de courses” et les activités à programmer

POINTS FORTS

Evaluez votre programme de conformité pour mieux l’adapter à votre organisation et 
aux nouvelles réglementations ; comprenez comment mettre en place ou refondre vos 
dispositifs pour qu’ils marchent

Durée

1 jour - 7 heures 

Niveau

Perfectionnement

Tarif

828 € HT (adhérent AMRAE)
680 € HT (non adhérent)

Dates

2 juillet 2024 (matin)
20 novembre 2024 (matin)

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance 

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours
Cas pratiques
QCM d’évaluation des acquis

Intervenants

Consultant-formateur expert en 
gestion des risques
Chargé du cours « Compliance 
Management System » du Diplôme 
Universitaire «International 
compliance and business ethics» à 
l’Université Catholique de Lille 

NOUVEAU
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ST067 STRATÉGIE DE DÉFENSE DE L’EMPLOYEUR 
EN MATIÈRE DE FAUTE INEXCUSABLE

OBJECTIFS

 y Comprendre le mécanisme accident du travail /maladie professionnelle

 y Identifi er les incidences des contentieux connexes

 y Anticiper et constituer un dossier de défense en faute inexcusable

 y Evaluer les enjeux fi nanciers 

Pour être capable de : 

 y Identifi er les principaux enjeux et les implications juridiques pour l’entreprise et son 
dirigeant

 y Anticiper et constituer un dossier de défense en matière de faute inexcusable

PUBLIC

Dirigeants, DRH, Direction assurance, risk manager, directeur juridique et ses 
collaborateurs, direction HSE, direction prévention, direction assurance

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Anticipation de la défense et contestation de la prise en charge du sinistre ( AT/MP ) 
 - accident du travail
 - maladie professionnelle
 - Taux d’incapacité
 - évaluation des séquelles 

 y La procédure de reconnaissance de la faute inexcusable 

 y Critères de la faute inexcusable
 - incidence contentieux pénal
 - incidence contentieux prud’homal
 - notion de conscience du danger
 - l’obligation de prévention de l’employeur

 y La défense de l’employeur lors de la liquidation des préjudices du salarié

 y Le sort de la créance indemnitaire et transfert d’entreprise

POINTS FORTS

Cette formation permet d’appréhender le risque faute inexcusable dès la contestation 
du fait accidentel ou de l’exposition pour une maladie professionnelle. Cette anticipation 
pour la défense contentieuse intègre également l’incidence d’une action pénale et des 
enjeux indemnitaires.

Durée

1 jour - 7 heures 

Niveau

Base

Tarif

828 € HT (adhérent AMRAE)
680 € HT (non adhérent)

Dates

3 avril 2024
7 octobre 2024 

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance 

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours
Cas pratiques
QCM d’évaluation des acquis

Intervenant

Avocat spécialisé dans le domaine 
de la faute inexcusable 

NOUVEAU
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ST075 DEVOIR DE VIGILANCE

OBJECTIFS

 y Comprendre les enjeux liés à la loi française sur le devoir de vigilance 

 y Connaître les obligations prévues dans le projet de directive sur le devoir de vigilance 
et les évolutions à anticiper au regard de la loi française en vigueur

Pour être capable de : 

 y Construire le plan de vigilance avec les parties prenantes internes et externes

 y Mobiliser les équipes concernées en interne

 y Répondre aux attentes d’un donneur d’ordre soumis à la loi sur le devoir de vigilance, 
lorsque l’on y pas soumis soi-même

PUBLIC

Direction fi nancière, direction des risques, direction du contrôle interne et de l’audit, 
direction juridique et conformité, direction RSE

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Présentation de la loi sur le devoir de vigilance
- champ d’application : quelles sont les sociétés soumises à ces nouvelles 

obligations ?
- quels objectifs : maîtriser les risques environnementaux, droits humains, santé 

au sein de sa chaîne d’approvisionnement
- les différences avec le projet de directive

 y Et concrètement …
- construire son plan de vigilance avec les parties prenantes
- comment évaluer les fournisseurs et lesquels ?
- les mécanismes d’alertes
- les audits RSE

POINTS FORTS

Cette formation sur l’actualité vous permettra d’appréhender les règles actuelles et 
prochaines dans l’application du devoir de vigilance»

Durée

2 heures 30 

Niveau

Base

Tarif

300 € HT (adhérent AMRAE)
350 € HT (non adhérent)

Dates

3 avril 2024 (matin)
26 novembre 2024 (matin) 

Lieu

à distance / classe virtuelle

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours
QCM d’évaluation des acquis

Intervenant

Intervenant conseil dans le 
domaine de l’expertise de la 
conformité et de l’éthique des 
affaires, anciennement directeur 
compliance anti-corruption et anti-
fraude et avocat 
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ST034 CARTOGRAPHIER SA SUPPLY CHAIN : ANTICIPER 
LES RISQUES ET AMÉLIORER SA RÉSILIENCE

OBJECTIFS

 y Comprendre les différents modèles de supply chain et les risques associés

 y Mettre en oeuvre une méthode et des outils permettant de cartographier et de traiter 
les risques supply chain

 y Améliorer la résilience de la supply chain de l’entreprise

PUBLIC

Risk manager, responsable assurance, directeur achat, directeur supply chain, 
collaborateur d’un service achat

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Découverte de la supply chain mondiale

 y Exploration de l’univers des risques supply chain : risques opérationnels, risques 
fournisseurs ou structurels, risques achats, risques globaux

 y Méthodologie de cartographie des risques
 - cartographier sa supply chain
 - identifi er les chainons clés (Business Impact Analysis)
 - évaluer la criticité

 y Tour d’horizon des dispositifs de maîtrise des risques : prévention, transfert, 
continuité d’activité

 y Mise en oeuvre d’une supply chain résiliente

POINTS FORTS

La mondialisation des cartes clients et des fournisseurs, l’externalisation des activités 
ou encore le développement de modèles collaboratifs ont fait de la supply chain un 
véritable moteur de performance et un de ses plus grands risques en cas de défaillance. 
Prévenir le risque d’interdépendance entre tous les acteurs et de la défaillance du plus 
petit d’entre eux sur l’ensemble de la chaine nécessite l’acquisition de compétences 
pour cartographier sa supply chain.

Durée

2 jours – 14 heures

Niveau

Base

Tarif

1 354 € HT (adhérent AMRAE)
1 654 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

5, 6 juin 2024 

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices –
retours d’expériences

Intervenants

Professionnels de la gestion des
risques achats/supply chain
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ST043 PRÉVENIR LES RISQUES PENAUX : ANALYSES ET 
SOLUTIONS DES ENTREPRISES ET DES COLLECTIVITÉS

OBJECTIFS

 y Appréhender l’ampleur des risques pénaux encourus par les personnes morales ou 
les personnes physiques dans leurs activités professionnelles, privées et publiques

 y Structurer une politique de prévention des risques pénaux

 y Préparer les intervenants aux cas de mise en cause pénale

PUBLIC

Chef d’entreprise, mandataire social, cadre dirigeant, responsable juridique, responsable 
opérationnel d’une collectivité territoriale ou titulaire d’une délégation de pouvoir, toute 
personne concernée par le risque pénal en entreprise

PRÉREQUIS

Aucun 

CONTENU

 y Quels sont les risques pénaux au quotidien ?
 - les risques pénaux liés aux activités économiques et sociales
 - les responsabilités liées du droit du travail
 - les risques pénaux pour les collectivités territoriales

 y Présentation pratique du cadre pénal/procédure pénale et ateliers préparant à la 
survenance du risque

 y Analyse du risque pénal, gestion de la prévention
 - formation/Information
 - délégations de pouvoir
 - assurance de protection juridique pénale des dirigeants (RCMS ou Directors and 

Offi cers)

POINTS FORTS

Les incriminations pénales pullulent dans les textes (légaux ou réglementaires) qui 
encadrent toutes les activités humaines, sans que nous en soyons conscients. Il faut en 
connaitre la nature et les conditions de survenance.
Cette formation éclaire cette situation, alliant pragmatisme et démystifi cation.
Privés ou publics, les personnes en charge de responsabilités sont confrontées aux 
risques pénaux dans leurs activités économiques ou sociales, comme mis en cause ou 
comme victimes, pour appréhender ces risques et les prévenir.

Durée

1 jour – 7 heures

Niveau

Base

Tarif

680 € HT (adhérent AMRAE)
828 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Date

18 novembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

12 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Avocat, pénaliste de formation, 
intervenant en droit des 
assurances et de la responsabilité
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ST048 IDENTIFIER ET SÉCURISER LES RISQUES FINANCIERS
DES ENTREPRISES NON FINANCIÈRES

OBJECTIFS

 y Appréhender les bases de la fi nance d’entreprise

 y Identifi er les principaux risques fi nanciers et les parties prenantes au sein de 
l’entreprise

 y Connaître les outils à sa disposition pour sécuriser ces risques

PUBLIC

Risk manager, secrétaire général, gestionnaire des risques, responsable assurance, 
insurance manager, directeur juridique, responsable juridique, auditeur interne

PRÉREQUIS

Aucun 

CONTENU

 y Les enjeux
 - principes et structure du bilan et du compte de résultat et les liens qui les relient
 - appréhender l’impact de la performance fi nancière sur la santé fi nancière de 

l’entreprise
 - identifi cation de l’écosystème interne intervenant sur les problématiques 

fi nancières et gagner en agilité pour des échanges pertinents avec vos 
interlocuteurs

 - différences entre les risques de solvabilité, de liquidité, de marché et de 
contreparties. fonds propres, trésorerie, couvertures de marché, fraude et 
créances clients sont autant de risques qui vous exposent

 - sécuriser son chiffre d’affaires en France et à l’export, connaître les bonnes 
pratiques en termes de délai de paiement, comprendre le risque politique

 y La mise en oeuvre
 - transfert et fi nancement des risques liés à ses actifs en adoptant les bons réfl exes : 

s’appuyer sur les nombreux instruments fi nanciers disponibles pour protéger la 
situation fi nancière de l’entreprise

 - meilleures pratiques en la matière (retours d’expérience) et les outils à sa 
disposition pour mitiger ces risques

 - les principaux acteurs externes offrant des solutions pour sécuriser ces risques : 
investisseurs, prêteurs, arrangeurs, conseils, affactureurs

POINTS FORTS

Formation permettant à des non fi nanciers d’appréhender dans sa globalité les risques 
fi nanciers d’une entreprise non fi nancière et les moyens de les couvrir

Durée

2 jours – 14 heures

Niveau

Base

Tarif

1 354 € HT (adhérent AMRAE)
1 654 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

19, 20 septembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – exercices
collaboratifs – retours d’expériences
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenants

Experts en risques fi nanciers et
crédit management
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ST061 CRÉDIT MANAGEMENT : APPRÉHENDER LES RISQUES 
ET S’EN PRÉMUNIR

OBJECTIFS

 y Identifi er les principaux risques fi nanciers au sein d’une entreprise commerciale

 y Identifi er les risques liés au Crédit Interentreprise

 y Bâtir sa stratégie de qualifi cation et cartographie des risques de crédit

 y Etablir sa procédure de credit management

 y Connaitre les outils de pilotage de ses risques et les moyens de s’en prémunir

 y Découvrir le marché du credit management et de l’assurancecrédit

PUBLIC

Risk et credit manager, secrétaire général, analyste crédit, gestionnaire recouvrement, 
responsable juridique, auditeur interne, contrôleur fi nancier, trésorier et responsable 
fi nancier

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Identifi er et analyser les principaux risques commerciaux

 y Présentation des risques politiques

 y Les moyens mis à disposition pour s’en prémunir : assureurs, banquiers

 y Valorisation du poste client et ses enjeux

 y Gestion du crédit client et optimisation de son DSO

 y Etude de cas pratiques

POINTS FORTS

Cette formation permet de déterminer un encours par client et de cartographier ses 
risques pour mieux s’en prémunir. Des outils de scoring sur le risque pays et sur le 
risque de solvabilité sont présentés ainsi que les méthodes de couverture du risque de 
crédit. Les participants apprendront à mesurer l’impact d’une perte sur la marge / le 
chiffre d’affaires.
Focus sur les conditions particulières de polices d’assurance-crédit

Durée

1 jour – 7 heures

Niveau

Base

Tarif

680 € HT (adhérent AMRAE)
828 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

26 juin 2024 
13 novembre 2024

Lieu

Paris

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Etudes de cas
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenants

Crédit manager



UNIVERS DES RISQUES 63Conseils et inscriptions sur www.amrae.fr
ou par tél. 01 42 89 33 20

ST031
CYBER RISQUE ET CYBERMENACE : 
MIEUX LES COMPRENDRE, LES IDENTIFIER 
ET LES MAÎTRISER

OBJECTIFS

 y Appréhender les enjeux autour de la transformation digitale et ses impacts (cyber 
risques, cybermenace)

 y Comprendre l’écosystème du « cyber »

 y Identifi er les cyber risques et les cybermenaces et évaluer les impacts

 y Contribuer à la prévention des cyber risques en étudiant les principales mesures de 
protection technologiques

PUBLIC

Risk manager, risk manager IT, responsable gestion des risques, auditeur interne, 
responsable opérationnel. Toute personne intervenant dans la maitrise des cyber 
risques

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Compréhension des menaces et gestion des risques
 - transformation digitale : enjeux et impacts
 - comprendre les facettes du cyber risques
 - retour sur les nouvelles tendances « cybercriminelles » et les dernières attaques 

emblématiques

 y Quelle(s) stratégie(s) face aux cyber risques et aux cybermenaces ?
 - comprendre et s’approprier les (r)évolutions du système d’information et les 

conséquences en matière de cyber risques
 - établir les liens avec les experts internes de l’entreprise pour qualifi er les 

scénarios raisonnablement envisageables.

 y Focus notamment sur les cyber fraudes et les données à caractères personnels 
(RGPD)

 - identifi er les mesures de traitement les plus adaptées : anticipation, protection, 
détection et réaction, amélioration

POINTS FORTS

Formation permettant de s’acculturer au sujet « cyber » et sur les enjeux d’aujourd’hui 
et de demain

Durée

1 jour – 7 heures

Niveau

Base

Tarif

680 € HT (adhérent AMRAE)
828 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

28 mars 2024
15 novembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Alternance
de mise en applications
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Professionnel du risque cyber
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ST065 ANTICIPER ET GÉRER LES RISQUES SURETÉ 
EN ENTREPRISE

OBJECTIFS

 y Connaître les obligations du collaborateur et celles de l’employeur

 y Prendre conscience des risques en France et à l’étranger

 y Adopter un bon comportement même en situation critique

 y Sensibiliser les collaborateurs et mettre en place une politique de sûreté simple et 
pratique

PUBLIC

Risk manager, DRH, directeur de la qualité et de la sécurité, chef d’entreprise

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Introduction
 - les obligations de l’employeur pour la protection de ses collaborateurs
 - point sur la jurisprudence

 y Partie 1 : Réaliser un diagnostic sureté
 - atelier de diagnostic sûreté de sa propre entreprise
 - échanges, débriefi ng des résultats et début d’écriture d’un plan d’action

 y Partie 2 : Sensibilisation aux comportements sûreté
 - typologie de risques
 - notion d’intelligence économique
 - comportements généraux à adopter avant et pendant la mission
 - réaction face à une situation à risque : agression verbale, agression armée, 

manifestation, fusillade, enlèvement, attentat, etc

POINTS FORTS

Formation action qui démarre avec un atelier de diagnostic sureté de sa propre 
organisation de travail

Durée

1 jour – 7 heures

Niveau

Base

Tarif

680 € HT (adhérent AMRAE)
828 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

18 juin 2024 
2 octobre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours - atelier
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Expert en sureté, gestion de
crise 
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ST024 CARTOGRAPHIE ET RÉDUCTION DES RISQUES 
RESSOURCES HUMAINES

OBJECTIFS

 y Appréhender une cartographie des risques ressources humaines

 y Mettre en place les procédures et systèmes de prévention

 y Construire un binôme effi cace risk manager et professionnel des ressources 
humaines

PUBLIC

Risk manager (ERM), insurance manager (assurance et prévention), DRH, compensation 
et benefi t

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Cartographie des risques RH
 - les fonctions RH dans l’entreprise
 - objectif de la cartographie des risques RH
 - les natures de risques RH
 - quantifi cation des risques RH
 - les risques RH au sein des risques extra fi nanciers / ESG – cartographie ESG
 - les nouveaux risques RH, les préoccupations des DRH aujourd’hui

 y Réduction des risques RH
 - l’absentéisme
 - risques RH et Assurance Santé/Prévoyance - relation avec les directeurs des 

assurances et Comp&Ben
 - risques RH et assurance IARD (EPL, K&R, homme clé, assistance…)

POINTS FORTS

Vision d’un risk manager travaillant depuis 20 ans avec les professionnels des 
ressources humaines
Approche très opérationnelle avec des échanges de bonnes pratiques

Durée

1 jour – 7 heures

Niveau

Base

Tarif

680 € HT (adhérent AMRAE)
828 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

3 juin 2024 
23 septembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices
d’application
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Expert dans le domaine des 
risques RH
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ST076 OPTIMISATION DES AVANTAGES SOCIAUX 
ASSURABLES

OBJECTIFS

 y Connaître les avantages sociaux assurables pour permettre un dialogue constructif 
entre les équipes Risk Management et Ressources Humaines, dans le but de 
développer des projets communs d’optimisation 

PUBLIC

Risk manager, DRH, compensation& benefi t manager, benefi t manager

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Délimiter le champs des avantages sociaux (frais de santé/médicaux, vie, invalidité, 
retraites, voyages, accidents du travail) dans les contextes “Total Rewards” et 
Risques assurables,

 y Expliquer les enjeux stratégiques (capital humain, rétention et attraction des 
talents…), et fi nanciers (dont la comparaison avec les budgets d’assurances non-vie),

 y Défi nir les rôles complémentaires du Risk Manager et du Benefi ts Manager et leurs 
plus-values respectives, 

 y Identifi er les acteurs opérant dans ce secteur (courtiers, consultants, assureurs),

 y Présenter les différents modes de fi nancement de risques traditionnels (assurance, 
auto-assurance, pooling, GUP) et alternatif (captive) avec comparatif - avantages et 
inconvénients,

 y Découvrir les challenges posés par le fi nancement des avantages sociaux (risques 
liés au capital humain, gouvernance entre fonctions et géographies, déploiement 
monde entier vs. réglementations locales…),

 y Comprendre la valeur ajoutée d’une stratégie de centralisation des avantages 
sociaux,

 y Intégrer le rôle majeur de la prévention,

 y Défi nir les facteurs clés du succès,

 y Présenter les particularités de pays majeurs : France, USA, Brésil, Chine, Inde, UK, 
Moyen-Orient.

POINTS FORTS

Les avantages sociaux jouent un rôle majeur croissant pour attirer et motiver les 
talents et pour permettre aux entreprises d’atteindre leurs objectifs stratégiques. Cette 
formation a pour objectifs de familiariser sur la base d’exemples concrets les Risk 
managers avec les notions d’avantages sociaux et avec les méthodes de fi nancement 
des Employee Benefi ts assurables (Pooling, Global underwriting, Captives) et faciliter 
ainsi le dialogue avec les équipes Ressources Humaines pour développer ensemble 
des projets majeurs (Benefi ts policy, Health & Well-being, stratégie, ESG, diversifi cation 
du portefeuille de la captive,…).

Durée

1 jour - 7 heures 

Niveau

Base

Tarif

680 € HT (adhérent AMRAE)
828 € HT (non adhérent)

Dates

18 juin 2024
5 novembre 2024 

Lieu

Paris
 en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours
Cas pratiques
QCM de validation des acquis

Intervenant

Expert international avec une 
expérience solide dans les 
domaines du Risk Management et 
des Benefi ts

NOUVEAU
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BL-INC-
INSSI-CT

MANAGER DU RISQUE D’INCENDIE EN ENTREPRISE - 
CYCLE TECHNIQUE INCENDIE

OBJECTIFS

 y Analyser le risque d’éclosion du feu et son développement dans l’entreprise

 y Instaurer une gestion performante des équipements de protection contre l’incendie

 y Organiser la conformité de l’organisation vis-à-vis du risque incendie

PUBLIC

Chargé de sécurité dans les entreprises ou les collectivités, Pompier préventionniste. 
Inspecteur / souscripteur de risques de la profession de l’assurance, Intervenant 
d’entreprise de contrôle, de conseil et d’audit, prestataire de service.
Fabricant ou installateur de systèmes de sécurité.
Chef de service sécurité ou adjoint, ingénieur, technicien.

CONTENU

 y La formation est construite autour de 3 grandes séquences.

 y 1ère Séquence :
 - accueil classe virtuelle - présentation cursus formation
 - recherche d’un risque d’éclosion du feu dans l’entreprise.
 - estimation des éventuels dommages d’un incendie sur les personnes et le bâti.
 - rédaction du document permettant la diffusion de l’évaluation du risque incendie

 y 2ème Séquence :
 - maintien de l’effi cacité des moyens de protection contre l’incendie en place dans 

l’entreprise.
 - choix des moyens de lutte contre l’incendie pour garantir la conformité.
 - planifi cation, organisation et contrôle de l’ensemble des règles incendie imposées.

 y 3ème Séquence :
 - organisation des contrôles des matériels sur site(s) avec les acteurs concernés
 - analyse des exigences réglementaires ou contractuelles.

Durée

14 jours – 96h45

Tarif

6 070 € HT

Dates

Consultez le planning des sessions 
sur le site cnpp.com ou contactez 
au 0821 20 2000

Lieu

Vernon, Paris, Lyon, Nantes,
Toulouse, Mulhouse, Aix-en-
provence, Douai
ou en blended learning

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Formation en distanciel et
présentiel / moyens pédagogiques
du plateau technique de CNPP
Obtention du certifi cat technique 
INSSI et du CFPA Europe Fire 
Safety Technical Cycle à
l’issue d’une épreuve écrite et 
d’une épreuve orale (soutenance 
devant un jury d’examen).
Le taux de réussite en 2022 est de 
77%

Intervenants

Experts du domaine de la sécurité
incendie
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BL-SUR-
CERIC-CT

CYCLE TECHNIQUE : 
LUTTE CONTRE LA MALVEILLANCE

OBJECTIFS

 y Construire un plan d’action en réponse à une problématique sûreté donnée

 y Proposer des dispositifs de prévention et des moyens de protection techniques et 
organisationnels afi n de répondre à une problématique sûreté donnée

 y Cadrer, suivre et réceptionner un chantier sûreté

 y Piloter un dispositif de surveillance humaine

 y Piloter la maintenance préventive et curative des technologies de sûreté et ajuster 
le dispositif en place

 y Mettre en place une procédure de fonctionnement en mode dégradé

PUBLIC

Toute personne justifi ant d’une expérience d’ingénieur, technicien, conseiller ou 
chargé de sûreté et de sécurité, responsable d’organisations soumises aux risques de 
malveillance.
Consultants, prestataires de services, assureurs, fabricants et fournisseurs dans
les domaines de la sûreté.

CONTENU

 y Notions de droit

 y Cadre juridique des activités privées de sécurité et pilotage d’une prestation de 
surveillance humaine

 y Le passage à l’acte malveillant, le stress et l’agression

 y L’entreprise face au risque de malveillance – Prévenir et réagir en cas d’agression 
- Anticiper et réagir en cas d’attaque violente – Communiquer en entreprise pour 
diffuser une culture sûreté

 y La prévention et la protection – Soutien à la professionnalisation

 y Concevoir un système de protection

 y Technologies de protection

 y Méthodologie et évaluation

 y Le risque cyber et la collaboration avec son RSSI

 y Cadrage et suivi de chantier sûreté

 y Réception de chantier sûreté - Gérer une situation d’urgence

 y Évaluation

Durée

13,5 jours – 94,5 heures

Tarif

5 785 € HT

Dates

Consultez le planning des sessions 
sur le site cnpp.com ou contactez 
au 0821 20 2000

Lieu

Vernon, Paris, Lyon, Nantes,
Toulouse, Mulhouse, Aix-en-
provence, Douai

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Formation en présentiel / moyens
pédagogiques du plateau technique
de CNPP
Obtention du certifi cat technique 
CERIC (validation des blocs n°4 et 
n°5 du titre RNCP
n°37783 de niveau 7) et du diplôme 
CFPA Europe «Security: technical 
cycle» à l’issue d’une
épreuve écrite (QCM) et d’une 
épreuve orale (soutenance devant 
un jury d’examen).
Le taux de réussite en 2022 est de 
63%

Intervenants

Experts du domaine de la sûreté et
de la lutte contre la malveillance -
démonstrations et une étude de 
cas
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ST030 STRATÉGIE DE FINANCEMENT DES RISQUES

OBJECTIFS

 y Comprendre les intérêts d’une stratégie de fi nancement des risques pour son 
organisation

 y Optimiser son programme de fi nancement des risques en fonction de son bilan et de 
son appétence aux risques

 y Connaître les différentes techniques de fi nancement des risques et savoir les 
décliner en lien avec la stratégie de son organisation

PUBLIC

Directeur des risques et des assurances, directeur assurances, directeur fi nancement 
des risques. Toute personne en charge de la stratégie de fi nancement des risques

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Eléments constitutifs d’une stratégie fi nancière de l’entreprise
 - compréhension et interprétation des éléments fi nanciers (bilan, P&L, ratios 

fi nanciers)
 - risques assurables / non assurables
 - modalité de fi nancements : rétention (franchise et captive), transfert (assurance 

indemnitaire et paramétrique), ART (hybride) – défi nition et impacts fi nanciers

 y Stratégie de fi nancement et gestion des risques
 - établir un plan spécifi que de fi nancement des risques

a. niveau de fi nancement par rapport à l’appétence aux risques et à la stratégie 
de l’organisation

b. choix fi nancier
 - modéliser son plan de fi nancement
 - étude de cas

POINTS FORTS

Financer les risques… Pourquoi ? Pour qui ? Comment ? Cette formation vous permettra 
d’appréhender la stratégie de fi nancement des risques et ses différentes techniques. 
Vous comprendrez pourquoi Lla stratégie fi nancière de l’entreprise doit inclure le 
fi nancement des risques dans l’analyse des grands équilibres.

Durée

1 jour – 7 heures

Niveau

Base

Tarif

680 € HT (adhérent AMRAE)
828 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

22 mai 2024
18 septembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Cas pratique
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Expert en fi nancement des risques
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ST059
L’ASSURANCE PARAMÉTRIQUE :
UNE SOLUTION MONTANTE POUR FINANCER LES 
RISQUES NATURELS

OBJECTIFS

 y Comprendre les limites de l’assurance traditionnelle et les intérêts d’une solution 
paramétrique pour couvrir les risques naturels

 y Privilégier les approches pour optimiser le budget et les capacités de son programme 
d’assurance

 y Incorporer des couvertures paramétriques en complément ou en remplacement de 
couvertures traditionnelles

 y Connaître les principales couvertures possibles en assurance paramétrique

PUBLIC

Directeur des risques et des assurances, directeur assurances, risk manager, directeur 
fi nancement des risques, et toute personne encharge du fi nancement et/ou du 
transfert des risques, courtier en charge de la relation commerciale, ou du placement 
en dommage, construction, énergie, marine

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Histoire et principe de l’assurance paramétrique pour les risques naturels
 - origines
 - données disponibles
 - principe et fonctionnement de l’assurance paramétrique

 y Usage dans l’optimisation d’un programme d’assurance traditionnel
 - principes d’intégration dans les programmes d’assurance
 - illustrations d’usages en première ligne, carve-out complet et partiel, top layers

 y Présentation des principales couvertures paramétriques
 - risques de catastrophes naturelles
 - risques agricoles
 - énergies renouvelables
 - pertes fi nancières sans dommage : supply chain, événementiel

POINTS FORTS

Cas d’usage sur différents secteurs d’activité adaptés en fonction des participants : 
hôtellerie, industrie, agriculture, événementiel, énergie…
Les intervenants articulent la pédagogie à partir des couvertures traditionnelles, 
en expliquant progressivement ce que l’on peut remplacer ou compléter avec du 
paramétrique.

Durée

0,5 jour – 3,5 heures

Niveau

Base

Tarif

420 € HT (adhérent AMRAE)
490 € HT (non adhérent)

Dates

12 juin 2024
18 novembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Supports de cours, cas d’usage
pour illustrer
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Deux experts dans le domaine de
l’assurance paramétrique
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ST023 PROGRAMMES INTERNATIONAUX D’ASSURANCE : 
L’ESSENTIEL

OBJECTIFS

 y Appréhender les règles de gestion des risques issus du développement de l’activité 
d’une organisation à l’international face à un marché d’assurance en perpétuelle 
évolution

 y Connaître les étapes indispensables pour constituer un programme d’assurance 
international

PUBLIC

Responsable assurance, juridique, fi  nancier, risk manager. Toute personne en charge 
des assurances au sein d’un groupe implanté à l’étranger

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Enjeux d’un programme d’assurance international

 y Identifi cation de la politique de l’entreprise : choix des partenaires de dimension 
internationale (courtier, assureur)

 y Conception du programme d’assurance : à travers le contrat d’assurance 
« Master » - Clause DIC - DIL - Zone LPS – à travers les différentes polices

 y Evolution du programme d’assurance
 - actualisation du périmètre
 - suivi administratif, fi nancier et juridique
 - traitement des sinistres
 - prévention
 - renouvellement

 y Fin du programme : résiliation par le souscripteur, par l’assureur

POINTS FORTS

Nombreux exemples concrets pour illustrer l’exposé. Mise à disposition d’exemples 
d’outils, de documents type pour la mise en place d’un tel programme

Durée

2 jours – 14 heures

Niveau

Base

Tarif

1 354 € HT (adhérent AMRAE)
1 654 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

3, 4 juin 2024 
13, 14 novembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices – Cas
pratique
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Risk manager, courtier et assureur
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ST080 LANCER UN APPEL D’OFFRES « ASSURANCE »

OBJECTIFS

 y Appréhender le rôle d’un distributeur d’assurance dans le cadre d’achat et d’exécution 
de contrats d’assurances

 y Comprendre l’étendue et la portée des prestations

 y Identifi er ses besoins et ses exigences en matière de prestation de services de 
distribution d’assurance

Pour être capable de :

 y Réaliser une mise en concurrence de distributeurs d’assurance

PUBLIC

Acheteur d’assurances, assurances manager, risk manager, directeur administratif & 
fi nancier, toute personne en charge de la stratégie de fi nancement des risques

PRÉREQUIS

Avoir suivi les stages ST011 et ST012 « fondamentaux de l’assurance des risques 
d’entreprises niveau 1 et 2 » ou expérience équivalente

CONTENU

 y Que peut attendre des acteurs de la distribution d’assurance ?
 - les assureurs sans intermédiaire
 - les mandataires d’assurance
 - les agents généraux d’assurance
 - les courtiers d’assurance
 - les intermédiaires européens d’assurance
 - les mandataires d’intermédiaires d’assurance

 y Les besoins & exigences en matières de services de distribution d’assurances
 - capacité professionnelle & autonomie technique
 - connaissance des particularités de votre métier
 - tâches déléguées par l’assureur
 - engagement de services
 - rédaction du dossier de consultation des entreprises en vue de la mise en 

concurrence de distributeurs d’assurance

 y Les critères objectifs d’appréciation & attribution
 - habilitation professionnelle
 - proximité
 - nature & étendue des prestations proposées
 - coût
 - analyse comparative des candidatures & des offres
 - attribution 

POINTS FORTS

Les sujets traités intéressent les acheteurs publics ou privés d’assurance. 
La formation donne les clés permettant de choisir le bon distributeur d’assurance afi n 
d’obtenir les prestations d’assurance attendues

Durée

0.5 jour – 3h30 

Niveau

Base

Tarif

345 € HT (adhérent AMRAE)
414 € HT (non adhérent)

Dates

3 juillet 2024 (matin)
14 octobre 2024 (après-midi)

Lieu

Paris ou au sein d’une des 
antennes régionales de l’AMRAE
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours - Cas pratiques
Dossier-type de Consultation des 
Entreprises - QCM d’évaluation des 
acquis

Intervenant

Consultant en risques &
assurances management qui
possède une solide expérience
dans les services de conseil en
assurances

NOUVEAU
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ST013
CRÉER UNE SOCIÉTÉ D’ASSURANCE ET DE 
RÉASSURANCE - UNE CAPTIVE : PANORAMA, 
MÉTHODOLOGIE

OBJECTIFS

 y Appréhender le rôle d’une captive dans le fi nancement des risques de l’entreprise et 
les contraintes y afférentes

 y Structurer les risques transférés à une captive afi n de répondre aux contraintes de 
Solvabilité II et d’équilibre fi nancier.

 y Mettre en place une captive au sein de son organisation

PUBLIC

Directeur des risques et des assurances, directeur assurances, directeur fi nancement 
des risques. Toute personne en charge de la stratégie de fi nancement des risques

PRÉREQUIS

Avoir suivi le stage ST030 - Stratégie de fi nancement des risques ou expérience 
professionnelle équivalente

CONTENU

 y Généralités sur les captives

 y Les différentes sortes de captives

 y Etapes de la mise en place d’une captive

 y Sélection des risques à « captiver »

 y Politique de souscription / exemples d’utilisation

 y Les différents domiciles

 y Processus d’une étude de faisabilité

 y Mise en place de la captive

 y Initiation à la gestion courante de la captive

POINTS FORTS

L’intervenant possède une très longue expérience dans le conseil à la création et la 
gestion de captives dans les différents domiciles européens

Durée

1 jour – 7 heures

Niveau

Base

Tarif

680 € HT (adhérent AMRAE)
828 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

26 mars 2024
25 septembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices –
Etudes de cas
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Professionnel du fi nancement
alternatif des risques
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ST064 GÉRER ET FAIRE ÉVOLUER SA CAPTIVE DANS 
UN ENVIRONNEMENT COMPLEXE

OBJECTIFS

 y Approfondir ses connaissances sur la gestion quotidienne d’une captive dans un 
contexte réglementaire et de marché complexe

 y Maîtriser les contraintes liées à solvabilité II dans le cas de l’évolution des risques 
souscrits par une captive

 y Protéger sa captive

PUBLIC

Directeur des risques et des assurances, directeur assurances, directeur fi nancement 
des risques. Toute personne en charge de la stratégie de fi nancement des risques

PRÉREQUIS

Avoir suivi le stage ST013 - Créer une captive ou expérience professionnelle équivalente

CONTENU

 y Gestion courante de la captive

 y Les captives sous Solvabilité II
 - impact
 - différentes approches selon les domiciles

 y L’implication nécessaire des administrateurs
 - fonctions clés
 - règles et limites de la sous-traitance
 - rôle/missions des différents partenaires

 y Les conventions de réassurance
 - clauses types
 - collatéraux
 - commissions de fronting

 y Captives et programmes internationaux

 y Evolution de la politique de souscription d’une captive

 y Protection des captives et marge de solvabilité

 y Redomiciliation d’une captive

 y Clôture d’une captive

POINTS FORTS

Les formateurs disposent de connaissances pratiques et quotidiennes de la gestion 
d’une captive. Ils ont des interactions avec les autorités de contrôle des différents 
domiciles

Durée

1 jour – 7 heures

Niveau

Perfectionnement

Tarif

680 € HT (adhérent AMRAE)
828 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

27 mars 2024
26 septembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Etudes de cas
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenants

Experts dans le conseil sur la mise
en place et gestion de captive
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ST011 LES FONDAMENTAUX DE L’ASSURANCE 
DES RISQUES D’ENTREPRISE - NIVEAU I

OBJECTIFS

 y Appréhender les principaux programmes d’assurances,

 y Connaitre les acteurs du secteur et en appréhender leur langage pour optimiser 
l’achat d’assurances

PUBLIC

Collaborateur au sein des directions assurance, juridique, risk management, toute 
personne en charge des assurances

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Bases techniques de l’assurance, les acteurs

 y Principes fondamentaux de l’assurance et de ses principes de tarifi cation des risques 
industriels

 y Fondamentaux de la constitution d’un contrat d’assurance

 y Univers et rôle des acteurs du marché de l’assurance : courtier, assureur, expert , 
réassureur ….

 y Processus d’appels d’offre ( exemple de cahier des charges )

 y Panorama
 - dommages et pertes d’exploitation (et autres formes de couverture de perte

d’exploitation)
 - les responsabilités civiles ( dont les responsabilités professionnelles obligatoires)
 - le transport
 - la gestion des sinistres

POINTS FORTS

De nombreux exemples concrets pour illustrer les exposés

Durée

2 jours – 14 heures

Niveau

Base

Tarif

1 354 € HT (adhérent AMRAE)
1 654 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

4, 5 mars 2024 
9, 10 septembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices –
Etude de cas
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Professionnel du risk management
et de l’assurance des entreprises
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ST012 LES FONDAMENTAUX DE L’ASSURANCE 
DES RISQUES D’ENTREPRISE - NIVEAU II

OBJECTIFS

 y Comprendre les assurances fondamentales de l’entreprise en responsabilité civile 
(RC) et dommages aux biens (DAB)

 y Maîtriser les éléments importants des contrats et identifi er les pièges à éviter afi n 
d’optimiser les garanties d’assurance et le traitement des sinistres

 y Réaliser un autodiagnostic des polices responsabilité civile et dommages aux biens

PUBLIC

Responsable assurance, risk manager, toute personne en charge du portefeuille 
assurance

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Le contrat d’assurance : composition, déclarations de l’assuré, prime, capitaux, 
sinistre , obligations d’informations et sanctions

 y La police responsabilité civile : grands principes, les dommages et responsabilités 
couvertes

 y La police dommages aux biens

 y Diagnostic RC : garanties, exclusions, dispositions juridiques favorables à l’assuré et 
clauses qualitatives.

 y Diagnostic DAB : défi nitions essentielles, les exclusions, les dispositions juridiques 
favorables et clauses qualitatives

POINTS FORTS

Les participants repartent avec deux check list détaillées des points à valider sur chaque 
police (méthodologie d’autodiagnostic) qui leur permettront d’auditer et négocier leurs 
propres polices fondamentales en RC et DAB et de les maîtriser concrètement

Durée

3 jours – 21 heures

Niveau

Base

Tarif

1 820 € HT (adhérent AMRAE)
2 270 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

10, 11, 12 juin 2024
1, 2, 3 octobre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices – Cas
pratique – Clausier – Méthodologie
d’audit
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Expert maîtrisant les polices 
d’assurances obligatoires de
l’entreprise

STO21 PARCOURS FONDAMENTAUX  
DE L’ASSURANCE

LES FONDAMENTAUX DE L’ASSURANCE NIVEAU 1

+
LES FONDAMENTAUX DE L’ASSURANCE NIVEAU 2

= 550 € HT 
D’ÉCONOMIE
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ST032 RESPONSABILITÉS ET ASSURANCES : 
L’ESSENTIEL

OBJECTIFS

 y Connaître les divers fondements de responsabilités en droit français

 y Comprendre les risques de mise en jeu des Responsabilités de votre entreprise ; 
expliquer en quoi et sur quelles bases elle peut voir sa responsabilité engagée au 
travers de ses activités.

 y Connaître les réponses du marché de l’assurance et ses limites

PUBLIC

Responsable et collaborateur des services assurance, juridique, risk management, 
toute personne en charge des risques et assurances

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Les bases des responsabilités en droit Français

 y Les sources des responsabilités opérationnelles : comment et pourquoi l’entreprise 
peut voir sa responsabilité engagée ?

 - vis à vis des salariés
 - du fait de ses activités opérationnelles
 - du fait d’atteinte à l’environnement et à la biodiversité
 - du fait des produits vendus ou des travaux ou prestations réalisées.

 y Comment être couvert par son assureur de responsabilité civile ?
 - les spécifi cités des contrats d’assurance de responsabilités,
 - les couvertures ,la gestion des sinistres.

 y La responsabilité des Dirigeants peut-elle être engagée ?
 - le contrat de responsabilité des dirigeants et mandataires sociaux

POINTS FORTS

Nombreux exemples concrets pour illustrer l’intégralité des sujets abordés.
Basée sur l’expérience et les cas pratiques vécus, cette formation s’inscrit dans une 
dynamique d’échange

Durée

2 jours – 14 heures

Niveau

Base

Tarif

1 354 € HT (adhérent AMRAE)
1 654 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

24, 25 juin 2024 
7, 8 novembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices – Cas
pratique
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Risk manager de formation 
juridique, ayant une riche 
expérience dans le secteur 
industriel et à l’international
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ST078 AMÉNAGEMENT DE L’ÉTENDUE 
DE LA RESPONSABILITÉ CONTRACTUELLE

OBJECTIFS

 y Comprendre les enjeux d’une bonne maîtrise de la rédaction des contrats et 
conditions générales pour limiter la responsabilité

 y Identifi er les risques de mécanismes contractuels potentiellement extensifs de 
responsabilité

 y Cerner le rôle de l’assurance et du transfert de risque 

 y Savoir tirer avantage de ces mécanismes juridiques

PUBLIC

Directeur / Responsable et collaborateur des services assurance, juridique, risk 
manager

PRÉREQUIS

Avoir suivi le stage ST032 « Responsabilités et assurances : l’essentiel » ou expérience 
professionnelle équivalente

CONTENU

 y Les clauses limitatives de responsabilité
 - défi nition et objet
 - validité / limites / nullité
 - régimes applicables

 y Les clauses extensives de la responsabilité
 - défi nition et objet
 - identifi cation et évaluation des enjeux et conséquences potentiellement hauts lors 

de la rédaction de la convention
 - rédaction minutieuse d’une telle clause extensive 

 y L’implication de l’assurance
 - l’assureur – partie tierce au contrat à laquelle la charge du risque peut être 

transmise
 - l’obligation de l’assureur ou l’obligation d’être assuré?
 - la distribution du risque à des assureurs additionnels

POINTS FORTS

Stage donnant une vue d’ensemble et pratique sur les mécanismes contractuels 
indispensables à la détermination d’un cadre contractuel permettant de limiter les 
risques en matière de ventes et de prestations de services.

Durée

4 heures

Niveau

Perfectionnement 

Dates

11 juin 2024 (matin)
19 novembre 2024 (matin)

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Apports théoriques et pratiques - 
Etude de cas concrets - Support de 
formation
Test d’évaluation des acquis en fi n de 
la formation

Intervenant

Avocat spécialiste en droit des 
assurances

NOUVEAU
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ST039 LES ASSURANCES DOMMAGES AUX BIENS 
ET PERTES D’EXPLOITATION (PE)

OBJECTIFS

 y Comprendre les principes fondamentaux d’une couverture dommage et perte 
d’exploitation associées

 y Adapter son programme dommages et pertes d’exploitation aux besoins de son 
entreprise

 y Comprendre les mécanismes de gestion d’un sinistre

PUBLIC

Responsable assurance, responsable juridique, collaborateur du service assurance 
ou du service juridique, Risk Manager. Toute personne en charge de l’assurance dans 
l’entreprise

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Présentation générale de l’assurance dommages aux biens et pertes d’exploitation

 y Objet, contenu et conditions de l’assurance dommages

 y Éléments de tarifi cation

 y Focus sur les garanties : attentats et terrorisme; catastrophes naturelles

 y Les pertes d’exploitation
 - défi nition
 - besoins de l’entreprise
 - contenu des garanties calcul des PE

 y Les extensions de garanties PE et leurs limites

 y Les nouveaux besoins de l’entreprise en matière de PE : cyber, supply chain, …

 y Les bonnes pratiques de gestion des risques et des assurances dommages et PE 
(dont focus sur le rôle de la prévention)

 y La gestion des sinistres

POINTS FORTS

Une présentation générale des garanties dommages aux biens et pertes d’exploitation 
est proposée ainsi que la composition d’une prime d’assurance. L’intervenant fait un 
point sur les bonnes pratiques de gestion des assurances, de la gestion des sinistres et 
sur l’état du marché de l’assurance.

Durée

2 jours – 14 heures

Niveau

Base

Tarif

1 354 € HT (adhérent AMRAE)
1 654 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

7, 8 octobre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices – Cas
pratique
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Souscripteur senior spécialisé,
précédemment Risk manager avec
une riche expérience en assurance
de l’entreprise
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ST077 L’ASSURANCE GARANTIE DE PASSIF : 
OUTIL IMPORTANT DANS LES ACTIVITÉS DE M&A

OBJECTIFS

 y Connaître l’assurance de garantie de passif dans le cadre des activités de fusions - 
acquisitions de l’entreprise

 y Appréhender le processus général de mise en place de l’assurance W&I

Pour être capable de :

 y Mettre en place l’assurance de garantie de passif dans le cadre d’un projet de M&A

PUBLIC

Directeur des risques et des assurances, risk manager, insurance manager. Toute
personne en charge des assurances côté assuré, responsable ou chargé junior des 
activités de fusions et acquisitions.

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Passage en revue des grands principes des fusions-acquisitions, les risques et les 
garanties discutées

 y Les rôles des principaux intervenants et acteurs impliqués dans la mise en place 
d’une assurance W&I 

 y Les différents processus de souscription et calendrier pour la mise en place d’une 
assurance en garantie de passif 

 y L’appel d’offre préliminaire pour le transfert du risque et choix de l’assureur

 y Organisation de l’entreprise et gestion des nombreux audits nécessaires pour le 
processus de souscription (acheteur et vendeur) 

 y Les articulations entre le contrat de cession (SPA) et le projet de police d’assurance 
W&I

 y La mise en œuvre de la police W&I, exemple de police, couvertures et exclusions

 y Gestion des réclamations

 y Avantages et inconvénients d’une assurance W&I

POINTS FORTS

Cette formation vous  permettra  de mettre en place un programme d’assurance en 
garantie de passifs pour accompagner les activités M&A de l’entreprise. Vous pourrez 
ainsi proposer et piloter la mise en place d’une police W&I en relation avec les projets 
M&A de votre organisation.

Durée

1 jour – 7 heures

Niveau

Base

Tarifs

828 € (non adhérent)
680 € (adhérent)

Dates

5 Juin 2024
9 octobre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours - cas pratiques 
- retours d’expériences - QCM 
d’évaluation des acquis

Intervenants

Risk manager, ARM
Participation d’un courtier 
spécialisé

NOUVEAU
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ST029 L’ASSURANCE CONSTRUCTION : 
L’ESSENTIEL

OBJECTIFS

Appréhender les risques d’une opération de construction au plan juridique et 
l’architecture générale d’un plan d’assurance destiné à couvrir ces risques

PUBLIC

Chargé(e) d’assurance côté assuré (Constructeur ou Maître d’ouvrage) ou chargé(e) de 
souscription junior chez un assureur ou un courtier

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Les grands principes applicables en matière de responsabilité des constructeurs, la 
présentation des principales polices d’assurance concernant ce type de risque, les 
points à négocier en matière de souscription des garanties

 y Panorama des responsabilités encourues par les principaux acteurs intervenant 
dans l’acte de construire

 y Les vecteurs du transfert des risques vers le marché de l’assurance

 y Présentation des principales polices d’assurance en matière de construction 
 -  polices RC décennale / RC travaux 
 -  polices tous risques chantier, police dommages ouvrage / CNR
 -  contrat collectif de RC décennale (CCRD) 
 -  police RC promoteur

 y Les assurances obligatoires

 y Les préalables à la mise en place des assurances : la négociation de la clause 
assurance des marchés de travaux et des contrats de promotion

 y Les points à négocier dans la souscription d’une police d’assurance dans le domaine 
de la construction

POINTS FORTS

Cette formation vous permet de faire le point sur la cartographie des responsabilités 
dans une opération de construction, le double régime applicable à l’assurance 
construction, les garanties d’assurance construction et les points principaux à négocier 
dans une police d’assurance avec votre distributeur d’assurance.

Durée

2 jours – 14 heures

Niveau

Base

Tarif

1 354 € HT (adhérent AMRAE)
1 654 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

16, 17 septembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Expert de l’assurance construction
- anciennement président de la
commission «Construction» de
l’AMRAE
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ST037 GÉRER LES RISQUES TRANSPORTS :
DE L’ANALYSE AU FINANCEMENT

OBJECTIFS

 y Comprendre, analyser et anticiper les risques auxquels sont exposés vos biens, 
vos équipements, vos marchandises et tout ce que votre entreprise est amenée à 
transporter

 y Connaître les principaux intervenants dans la chaine de transport pour pouvoir 
éventuellement mettre en jeu leurs responsabilités

 y Choisir une couverture d’assurance dommages ou RC appropriée et maîtriser 
l’indemnisation des sinistres transports

PUBLIC

Risk manager, responsable assurance, responsable logistique et transport, gestionnaire 
sinistre et juriste d’entreprise.

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Rappels : Contrat de vente (Incoterms) et contrat de transport

 y Les principaux intervenants dans la chaine de transport : missions et responsabilités

 y Les risques auxquels sont exposées les marchandises au cours du transport

 y Savoir différencier une assurance RC contractuelle et une assurance « ad valorem »

 y Les mécanismes de l’assurance marchandises transportées, ou facultés, ou « ad 
valorem »

 y Les garanties offertes, la détermination de la valeur assurée et le calcul de la prime

 y La prévention des risques transports, la déclaration et l’indemnisation des sinistres

 y De la gestion des sinistres à la gestion de crise avec les spécifi cités du risque 
maritime

POINTS FORTS

Après des rappels sur le cadre juridique du transport de marchandises et des acteurs, 
l’intervenant détaille les risques auxquels sont exposés les marchandises au cours 
du transport. Cette formation balaye ainsi toutes les problématiques, les règles et les 
responsabilités pour donner une vision complète de ce secteur

Durée

2 jours – 14 heures

Niveau

Base

Tarif

1 354 € HT (adhérent AMRAE)
1 654 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

10, 11 octobre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices – Cas
pratique - QCM

Intervenant

Expert du domaine, président
du syndicat des courtiers 
d’assurances maritimes et 
transports
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ST060 LE RISQUE RH, LA PROTECTION SOCIALE EN FRANCE 
ET À L’ÉTRANGER : ENJEUX ET PERSPECTIVES

OBJECTIFS

 y Comprendre la singularité de l’assurance de personnes : couverture individuelles et 
collectives et prévoyance individuelle et collective

 y Appréhender les enjeux liés aux assurances de personnes à l’international

PUBLIC

Risk manager, DRH, compensation benefi ts manager

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Connaître l’assurance de personnes individuelles et collectives
 - qu’est-ce que l’assurance de personnes ? histoire, enjeux
 - qu’est-ce que la prévoyance ? histoire, enjeux
 - qui peut être assuré ? comment ? pourquoi ? de quelle(s) manière(s) ? quelles 

sont les garanties proposées ?
 - connaître, comprendre et saisir ce qu’est une assurance individuelle et collective 

(enjeux diffi cultés, tarifi cation, spécifi cités, …)
 - comprendre, analyser et saisir les spécifi cités de l’assurance « collective » de 

personnes
 - comprendre les enjeux internes (liens entre les risk manager et compensation 

benefi ts manager), les périmètres respectifs,
 - comprendre ce qu’est la prévoyance, sa spécifi cité et ses enjeux
 - les différents acteurs du marché
 - les enjeux d’une mise en place

 y Appréhender les spécifi cités de l’assurance de personnes à l’international
 - un secteur de niche
 - les différents acteurs du marché
 - les garanties / plafonds proposés
 - les enjeux du secteur
 - bien identifi er les enjeux entre contrat de travail, fi scalité, sécurité sociale, et la 

couverture d’assurance proposée
 - comprendre la préparation au départ et au retour

POINTS FORTS 

Cette formation permet d’acquérir une connaissance globale et fi ne de la protection 
sociale en France et à l’étranger et d’enrichir sa compréhension des besoins assurantiels 
des entreprises de toute taille (TPE, ETI, entreprises du CAC 40)

Durée

1 jour – 7 heures

Niveau

Base

Tarif

680 € HT (adhérent AMRAE)
828 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

17 juin 2024 
14 octobre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Une pédagogie active qui permet
une alternance entre travail de
groupe et individuel
Supports à partir de cas concrets
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Expert dans le domaine des
assurances de personnes et 
conseil auprès des entreprises 
pour la mise en place d’une 
couverture en assurance de 
personnes depuis plus de 15 ans. 
Il occupe un poste à forte 
dimension internationale 
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ST047 GÉRER LES RISQUES CYBER : 
DE L’ANALYSE AU FINANCEMENT

OBJECTIFS

 y Préparer le transfert des risques résiduels vers l’assurance adéquate

 y Connaître les fondamentaux de l’assurance cyber

 y Choisir une police cyber contenant les garanties adaptées aux enjeux de son 
organisation

 y Défi nir une stratégie pour mettre en place une assurance cyber

PUBLIC

Risk manager, responsable de la gestion des risques, auditeur interne, responsable 
opérationnel. Toute personne intervenant dans la maitrise des cyber risques

PRÉREQUIS

Avoir suivi le stage ST031 - cyber risque et cybermenace ou expérience professionnelle 
équivalente

CONTENU

 y L’évolution des assurances cyber depuis les années 90 : aux USA, en Europe

 y Les acteurs impliqués dans l’assurance cyber

 y Les principaux risques associés aux actifs digitaux de l’entreprise
 -  pertes d’exploitation / protection des données / RGPD…

 y Les principales garanties cyber
 - dommages consécutifs / responsabilité civile / frais de gestion de crise...

 y Les principales exclusions cyber

 y La sinistralité cyber sur le marché Français : décryptage de l’étude Lucy (LUmiere 
sur la CYber assurance)

 y Les solutions alternatives de gestion du risque cyber
 - implication de captive / assurance cyber paramétrique

 y La préparation de la mise en place d’un contrat cyber dans une entreprise
 - identifi er les parties prenantes,
 - anticiper les points de blocage

POINTS FORTS 

Approche concrète et pragmatique pour mettre en place une police d’assurance cyber.
Utilisation de l’etude AMRAE Lucy (LUmiere sur la CYber assurance)

Durée

1 jour – 7 heures

Niveau

Base

Tarif

680 € HT (adhérent AMRAE)
828 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

1 juillet 2024
16 octobre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices –
Alternance de mise en applications
– retours d’expériences
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Directeur cyber chez un assureur
(accompagnement des entreprises
depuis 2010 dans la mise en place
de contrats d’assurance cyber) ;
disposant d’une expertise dans le
domaine du risk-management
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Guides méthodologiques, cahiers techniques, ouvrages de fond, livres blancs, 
études, enquêtes … l’AMRAE se distingue par une abondante production profes-
sionnelle, en moyenne 6 nouvelles publications par an, fruits de l’intelligence 
collective.

AMRAE, 
>PUBLICATIONS

LES ÉTUDES ET ENQUÊTES
L’AMRAE produit régulièrement des études sur l’actualité, 
les pratiques de gestion des risques, la fonction de Risk 
Manager notamment par le biais d’enquêtes auprès de ses 
membres (Baromètre du Risk Manager, Etat du marché 
des assurances IARD, Référentiel métier du Risk Manager, 
Indicateur du coût du traitement des risques assurables, 
Lumière sur la CYberassurance…).

ATOUT RISK
MANAGER LA REVUE  

DES PROFESSIONNELS 
DU RISQUE  
ET DE L’ASSURANCE

TRIMESTRIEL — N°36 — PRINTEMPS 2023

Terre(s)  
de risques 
30e Rencontres Amrae 
du risk management
— P. 17

Métier risk manager
 Réseau international : 
regards croisés sur le risk 
management vu des pays  
du golfe Arabique
 Formation à la loupe : 
Claire Loppinet 
et Christophe Quebre, 
lauréats 2022 du Cefar
—  P. 60

Portrait
Électro, écolo, 
éclectique
Grégory Lalo, 
vice-président 
senior risques et assurances 
et développement d’affaires 
de Accor
—  P. 06

Veille et position
 Vers la libéralisation des actions 
de groupe : quels risques pour 
les entreprises internationales ?
La loi LOPMI et l’indemnisation 
des pertes et dommages liés  
à une attaque cyber 
—  P. 66

Actualités de l’Amrae
Méditations sur le risque : 
à lire et à offrir 
Régions : à l’Ouest, du nouveau 
—  P. 70

ATOUT RISK
MANAGER LA REVUE  

DES PROFESSIONNELS 
DU RISQUE  
ET DE L’ASSURANCE

TRIMESTRIEL — N°37 — ÉTÉ 2023

L’intelligence 
artificielle 
générative 
et le risk management
— P. 17

Métier risk manager
 Réseau international : 
dérive des coûts  
des sinistres aux États-Unis 
Le rendez-vous des assurtechs
Formation à la loupe :  
DU « Gestion d e crise » à Paris 1 
Panthéon-Sorbonne
—  P. 28

Portrait
Rachel Orand, 
directrice de 
l'audit interne et 
de la gestion des 
risques du groupe 
Roquette

Veille et position
La directive NIS 2 au cœur  
de la gestion des risques cyber
Nouveau vade-mecum de 
l'IFA : renforcement du rôle de 
l'administrateur sur la question 
des risques
Captives en France :  
les obstacles sont levés
—  P. 36

Actualités de l’Amrae
LUCY 2023 - Assurance cyber :  
le marché se structure  
mais reste volatil 
Journée scientifique : le point 
de convergence de l'intelligence 
collective de l'Association
Des avancées significatives  
et un nouvel administrateur
Risk Transformations Awards /  
EY – Amrae
—  P. 43

—  P. 06

ATOUT RISK
MANAGER LA REVUE  

DES PROFESSIONNELS 
DU RISQUE  
ET DE L’ASSURANCE

TRIMESTRIEL — N°38 — AUTOMNE 2023

Métier risk manager
 Réseau international : 
la feuille de route de Franck Baron à l’Ifrima
Le rendez-vous des assurtechs
—	 	P.	52

Portrait
Frédéric de Serpos, directeur 
des assurances et de la gestion 
des risques groupe de Casino
—	 	P.	06

Actualités de l’Amrae
15e Panorama des SIGR : édition 2023 
Inauguration des antennes des Hauts-de-France 
et de Bretagne
—	 	P.	64

L,Amrae	et	les	risk	managers	

face au défi 
climatique	
—	P.	17

ATOUT RISK MANAGER 

La revue trimestrielle des professionnels du risque et de 
l’assurance : elle offre à ses lecteurs l’analyse à froid, la 
prospective, le partage durable d’expérience, les témoi-
gnages, et la prise de position.

Toutes les publications de l’AMRAE sur 

www.amrae.fr/bibliotheque-de-amrae

MANAGEMENT DES RISQUES  
ET ENTREPRISE ÉTENDUE

RISQUES ET  
OPPORTUNITÉS LIÉS 
AU CHANGEMENT  
CLIMATIQUE 
Panorama et bonnes pratiques

MAÎTRISE DES RISQUES 

Ces ouvrages sont consacrés à 
un aspect précis de la gestion 
et du traitement du risque.

CAHIERS TECHNIQUES  

Guides opérationnels pour 
améliorer vos pratiques métier 
et compléter vos connais-
sances sur un sujet spécifique.

DIALOGUER  

Lien entre le Risk Manager, les 
autres fonctions clés de l’entre-
prise (les porteurs de risques) 
et les autres parties prenantes.

LES 3 PRINCIPALES COLLECTIONS

ÉDITION 2023

mière sur la
berassurance

LU
CY

ÉTAT DU MARCHÉ
& PERSPECTIVES

2024

36 boulevard de Sébastopol, 75004 Paris

SEPTEMBRE 2023

Assurances 
des entreprises

PANORAMA SIGR
[SyStèmeS d’InformatIon de GeStIon deS rISqueS]

édition 2023

En partenariat avec :En partenariat avec :
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SAVOIR-ÊTRE & POSTURE 
DU RISK MANAGER

ST038 AMÉLIORER SA COMMUNICATION, LEVIER DE PERFORMANCE DU RISK MANAGER 88

ST042 DÉVELOPPER SON LEADERSHIP D’INFLUENCE ET SON AGILITÉ : DES ATOUTS CLÉS 
POUR LE RISK MANAGER

89

ST045 PRISE DE PAROLE ET PRÉSENTATION AU BOARD 90

ST070 UTILISATION PRATIQUE DE L’INTELLIGENCE ARTIFICIELLE POUR LES RISK MANAGER 
CHAT GPT ET AUTRES OUTILS

91

ST063 IS RISK YOUR BUSINESS ? 92

S O M M A I R E
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ST038 AMÉLIORER SA COMMUNICATION,
LEVIER DE PERFORMANCE DU RISK MANAGER

OBJECTIFS

La qualité de la relation est un atout majeur et véritable levier pour faire adhérer et 
collaborer les interlocuteurs transversaux

 y Donner au Risk Manager la capacité de se faire entendre dans l’organisation
 - percevoir son interlocuteur avec un autre regard, comprendre son fonctionnement, 

dépasser ses à priori pour créer une relation de confi ance
 - piloter l’échange dans un esprit constructif réciproque
 - dépasser l’émotionnel
 - prendre du recul et gérer un confl it, tout en poursuivant son objectif

PUBLIC

Risk manager, responsable assurance, auditeur interne, responsable projet, responsable 
de crise, responsable sécurité, contrôleur interne

EN AMONT DE LA FORMATION 

Pour ce stage, il est demandé en amont aux participants de lister leurs besoins et 
leurs freins éventuels dans les situations de communication et d’apporter des sujets 
qui seront travaillés en groupe

CONTENU

 y Affi ner la qualité de sa propre écoute
 - les 3 freins à la communication, la gestion émotionnelle. Le trio fatal : perception-

interprétation-objectivité
 - connaître ses propres fi ltres pour mieux les gérer

 y Piloter la relation
 - chercher l’accord et l’information
 - la reformulation
 - chercher l’information, les enjeux et les valeurs de l’interlocuteur
 - traiter les objections
 - affi rmer son point de vue pour impliquer l’interlocuteur

 y Savoir conclure un entretien et utiliser le feedback

 y Confl its et situations diffi ciles à gérer : Les approches DESC et CNV pour clarifi er les 
problématiques relationnelles et désamorcer les confl its

POINTS FORTS 

Un feedback personnalisé constructif est donné à chaque participant.
Le groupe est force de soutien

Durée

2 jours – 14 heures

Niveau

Base

Tarif

1 354 € HT (adhérent AMRAE)
1 654 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

27, 28 mai 2024

Lieu

Paris

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices
de mise en situation (entretien
d’investigation sur les risques,
relations avec les administrateurs…)
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Coach professionnel intervenant
auprès des risk manager et de
leurs équipes
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ST042 DÉVELOPPER SON LEADERSHIP D’INFLUENCE ET SON 
AGILITÉ : DES ATOUTS CLÉS POUR LE RISK MANAGER

OBJECTIFS

 y Renforcer son agilité managériale pour faire face aux situations complexes

 y Développer son leadership d’infl uence auprès des parties prenantes pour mobiliser 
sur des enjeux clés de gestion de risques

 y Communiquer de façon effi cace pour renforcer la coopération sur la prévention et la 
gestion des risques

PUBLIC

Risk manager, dirigeant, auditeur interne, responsable sécurité, responsable 
opérationnel, toute personne chargée de la gestion des risques, de la gestion du 
changement ou de la communication en lien avec la gestion des risques

EN AMONT DE LA FORMATION 

Deux semaines avant la formation, les participants recevront un lien vers un 
questionnaire en ligne de 10 min permettant d’établir leur Agile Profi le®. Avant la 
formation, les participants seront invités à penser à une situation pour laquelle ils 
souhaitent développer leur leadership d’infl uence

CONTENU

 y Stratégie d’infl uence
 - reconnaître la complexité
 - identifi er les parties prenantes clés
 - élargir son cercle d’infl uence avec la stratégie des alliés

 y Leadership d’infl uence et empathie
 - prendre en compte les besoins des parties prenantes
 - élaborer des solutions mutuellement satisfaisantes

 y Agilité managériale
 - agir ensemble au service d’un but commun
 - identifi er ses forces et axes de développement

 y Application et partage de bonnes pratiques en codéveloppement

POINTS FORTS 

Concepts et outils pour développer son leadership d’infl uence.
Mise en pratique sur une situation concrète de votre choix et apprentissage en 
codéveloppement

Durée

2 jours – 14 heures

Niveau

Base

Tarif

1 414 € HT (adhérent AMRAE)
1 718 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

28, 29 novembre 2024

Lieu

Paris

Nombre de participants

12 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Coach certifi é, médiateur agréé,
avec une pratique inspirée
de l’Agilité managériale, de la
communication non violente
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ST045 PRISE DE PAROLE ET PRÉSENTATION AU BOARD

OBJECTIFS

 y Structurer et préparer ses interventions

 y Comprendre comment un discours peut favoriser l’engagement et l’implication

 y Comprendre que simplifi er est à la base de tout

 y Découvrir une méthodologie pour scénariser sa présentation

 y Capter et entretenir l’attention pour susciter l’intérêt

 y S’entrainer à la restitution en pratiquant les techniques clés d’une bonne prise de 
parole en public

PUBLIC

Risk manager, dirigeant, auditeur interne, responsable sécurité, responsable 
opérationnel, toute personne chargée de la gestion des risques, de la gestion du 
changement ou de la communication en lien avec la gestion des risques

CONTENU

 y Simplifi er un enjeu majeur

 y Faciliter la compréhension et la mémorisation en transformant les idées / concepts 
abstraits en messages concrets

 y Transformer une information rationnelle / factuelle en un message à résonance 
émotionnelle pour favoriser l’implication

 y L’apport des neurosciences dans la compréhension du comportement

 y Utilisation du Story Telling

 y Entrainement à la prise de parole en public

 y Exercices sur la voix, le regard, la posture, la gestuelle

 y Le langage verbal et non verbal

 y S’assumer en tant qu’orateur face à un public quel qu’il soit

 y Savoir réagir à toutes les réactions même les plus diffi ciles

POINTS FORTS 

Une approche innovante pour sortir du schéma des présentations actuelles souvent 
denses et particulièrement techniques au point d’avoir du mal à capter l’attention d’un 
auditoire.
A l’instar de St-Exupéry qui disait « La perfection est atteinte non pas lorsqu’il n’y 
a plus rien à ajouter, mais lorsqu’il n’y a plus rien à retirer », cette formation vous 
accompagnera sur le chemin de la simplifi cation ultime afi n de faire de vos prises de 
parole, si ce n’est de grands moments d’inspiration, a minima des séances de travail 
engageantes.

Durée

2 jours – 14 heures

Niveau

Base

Tarif

1 354 € HT (adhérent AMRAE)
1 654 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

3, 4 octobre 2024

Lieu

Paris

Nombre de participants

12 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices de
mise en situation
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenant

Coach professionnel, passionné 
par l’art de la persuasion
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ST070
UTILISATION PRATIQUE DE L’INTELLIGENCE 
ARTIFICIELLE POUR LES RISK MANAGER
CHAT GPT ET AUTRES OUTILS

OBJECTIFS

 y Connaitre les limites et les atouts de l’intelligence artifi cielle pour pouvoir s’en servir 
au quotidien en tant que risk manager

 y Maîtriser les « prompts » ChatGPT

PUBLIC

Risk manager, directeur des risques, compliance offi cer, auditeur interne, directeur 
assurances

PRÉREQUIS

Aucun

CONTENU

 y Les modèles de langages génératif (GPT), c’est quoi au juste ? 
 - comment cela fonctionne ?
 - les limites (« boite noire » parfois, angles morts sur les éléments récents, les « 

hallucinations »…)
 - les risques de l’utilisation de ces modèles, les sujets de confi dentialité…
 - les atouts et avantages à en tirer pour le risk manager

 y Les prompts, indispensable pour en déployer toute la puissance
 - parallèle à faire avec une requête sur un moteur de recherche tel que Google
 - exemple d’un prompt simple versus prompt élaboré 
 - comment structurer un prompt : Les grandes briques à empiler pour rédiger un 

prompt effi cace et puissant
 - lui dire parfois qu’il se trompe ou que ce n’est pas cohérent !

 y Utilisation de différents outils d’IA dans les différentes étapes du processus de 
gestion des risques (ISO 31000) : mises en situation, cas d’usage et mise en exergue 
des limites

 - compréhension de l’environnement
 - identifi cation des risques d’une structure au regard de références
 - analyse et évaluation des risques
 - traitement du risques et solutions
 - au-delà en terme de gestion de l’activité de la Direction ou de pilotage de projets :
 - ce qu’il ne fait pas ou mal et en quoi le risk manager est toujours très utile !
 - ce que d’autres outils d’IA plus élaborés et spécifi ques peuvent déjà faire ou 

pourront faire demain…

 y Conclusion : vers un « risk manager augmenté » ! 

POINTS FORTS

Point sur les outils IA standards puissants très utiles dont il faut connaitre les limites 
et les atouts pour s’en servir au quotidien. La maîtrise notamment des « prompts » 
ChatGPT est aujourd’hui une compétence extrêmement utile pour répondre à des 
besoins spécifi ques (apprivoiser un document volumineux, mind mapping, analyse de 
données…).

Durée

1 jour – 7 heures

Niveau

Base

Tarifs

828 € (non adhérent)
680 € (adhérent)

Dates

17 juin 2024
26 novembre 2024

Lieu

Paris
en présentiel ou à distance

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours - Cas pratiques 
avec rédaction de prompts en 
séance et utilisation d’autres outils 
d’IA existants adaptés au métier du 
risk manager

Intervenant

Expert dans le domaine du risque 
management

NOUVEAU
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ST063 IS RISK YOUR BUSINESS ?

OBJECTIFS

 y Comprendre les principes fondamentaux du risk management et de l’assurance

 y Connaître la terminologie employée dans le domaine du risk management et de 
l’assurance

PUBLIC

Collaborateurs au sein du service risk management et assurances, assurés, insurance 
manager.

PRÉREQUIS

Niveau B2 - Intermédiaire

CONTENU

 y Objectifs du risk management ; les mots clés qui représentent ce processus

 y Identifi cation de l’ensemble des expositions aux risques potentiels

 y Techniques du risk management, le fi nancement ou le transfert du risque ?

 y Le rôle de l’assurance dans la perspective plus large du risk management

 y Principes juridiques du risk management

 y Les tendances des marchés mondiaux du risk management

 y Le risk tool

 y Alternative risk transfer : la titrisation

POINTS FORTS

Présentation des techniques du risk management et le rôle fondamental que joue 
l’assurance dans ce processus 

Possibilité de réaliser cette formation en intra sur un format plus long

Durée

4 heures = (de 9h à 11h) x 2  

Niveau

Base

Tarif

480 € HT (adhérent AMRAE)
560 € HT (non adhérent)

Dates

21 mai & 10 juin 2024 (matin)

Lieu

A distance

Nombre de participants

12 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours
1 QCM d’évaluation à la fi n de la 
formation

Intervenant

Expert, « Associate in Risk 
Management » et membre du  
« Chartered Institute of Linguists » 
avec une riche expérience dans les 
secteurs du risk management et 
de l’assurance 

dispensée en anglais
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1. Préambule 
Le présent règlement intérieur a vocation à préciser certaines dispositions s’appliquant à tous 
les inscrits et participants aux différents stages organisés par AMRAE Formation dans le but de 
permettre un fonctionnement régulier des formations proposées. 

2. Dispositions Générales 
Article 1 
Le présent règlement est établi conformément aux dispositions des articles L6352-3, L6352-4, 
R6352-1 à R6352-15 du Code du travail. 
Les dispositions de ce règlement sont relatives : 
- Aux mesures en matière de santé et de sécurité 
- Aux règles disciplinaires et notamment à la nature et à l’échelle des sanctions applicables 
aux stagiaires 
- Aux modalités de représentation des stagiaires. 

3. Champ d’application 
Article 2 : Personnes concernées 
Le présent règlement s’applique à tous les stagiaires suivant une formation dispensée par 
AMRAE Formation et ce, pour toute la durée de la formation suivie. 
Chaque stagiaire est considéré comme ayant accepté les termes du présent règlement lorsqu’il 
suit une formation 
Article 3 : Lieu de la formation 
La formation aura lieu, soit dans les locaux de l’AMRAE Formation à savoir au 36 boulevard Sé-
bastopol 75004 PARIS, soit dans des locaux extérieurs. Les dispositions du présent Règlement 
sont applicables non seulement au sein des locaux de l’AMRAE Formation, mais également dans 
tout local ou espace accessoire à l’organisme. 

4. Hygiène et Sécurité 
Article 4 : Règles générales 
Chaque stagiaire doit veiller à sa sécurité personnelle et à celle des autres en respectant les 
consignes générales et particulières de sécurité et d’hygiène en vigueur sur le lieu de formation. 
Toutefois, conformément à l’article R6352-1 du Code du travail, lorsque la formation se déroule 
dans une entreprise ou un établissement déjà doté d’un règlement intérieur, les mesures de sé-
curité et d’hygiène applicables aux stagiaires sont celles de ce dernier règlement. 2 
Article 5 : Boisson alcoolisées 
Il est interdit aux stagiaires de pénétrer ou de séjourner dans l’établissement en état d’ivresse 
ainsi que d’y introduire des boissons alcoolisées. 
Article 6 : Interdiction de fumer 
En application du décret n°92-478 du 29 mai 1992 fixant les conditions d’application de l’in-
terdiction de fumer dans les lieux affectés à un usage collectif, il est interdit de fumer dans les 
locaux de formation. 
Nous précisons qu’il est interdit de vapoter dans nos locaux à partir du 01/10/2017 comme le 
précise le décret n°2017-633 du 25 avril 2017. 
Article 7 : Consignes d’incendie 
Conformément aux articles R4227-37 et suivants du Code du travail, les consignes d’incendie et 
notamment un plan de localisation des extincteurs et des issues de secours sont affichés dans 
les locaux de formation de manière à être connus de tous les stagiaires. 
Article 8 : Accident 
Tout incident ou accident survenu à l’occasion ou au cours d’un stage de formation doit être im-
médiatement déclaré par le stagiaire accidenté ou par les témoins de l’accident ou de l’incident 
au formateur et au responsable d’AMRAE Formation. 
En cas d’urgence, une personne des services administratifs de l’AMRAE Formation et l’employeur 
et/ou l’Organisme Paritaire Collecteur Agréer dont dépend le stagiaire devront être alertés. 
Conformément à l’article R6342-3 du Code du travail, l’accident survenu au stagiaire pendant 
qu’il se trouve sur le lieu de formation ou pendant qu’il s’y rend ou en revient, fait l’objet d’une dé-
claration par le responsable de l’organisme auprès des services compétents dans les 48 heures. 

5. Discipline 
Article 9 : Tenue et comportement 
Les stagiaires sont invités à se présenter au lieu de formation en tenue décente et à avoir un 
comportement correct à l’égard de toute personne présente dans l’organisme ou les locaux mis 
à disposition de l’organisme. 
Article 10 : Horaires de stage 
Les stagiaires doivent respecter les horaires. Ils sont généralement de 9h à 12h30 et de 14h à 
17h30, sauf modification des horaires précisés sur la convocation envoyée au stagiaire. 
Les stagiaires doivent, pour chaque demi-journée, signer une feuille de présence individuelle et, 
en fin de stage remplir la feuille d’évaluation réceptionné par mail. 
Tout retard devra être justifié auprès du formateur et du responsable formation ou du chargé des 
programmes, ainsi qu’auprès de l’employeur et/ou l’Organisme Paritaire Collecteur Agréer dont 
dépend le stagiaire. 3 

Toute absence doit être signalée par écrit, dans un délai maximum de 48 heures, à l’AMRAE For-
mation et auprès de l’employeur et/ou l’Organisme Paritaire Collecteur Agréer dont dépend le 
stagiaire. 

Il est interdit à tout stagiaire de quitter le stage sans motif et sans en avoir préalablement infor-
mé le formateur. Toute absence prévisible doit faire l’objet d’une demande écrite soumise par le 
stagiaire à son responsable formation. 
Toute absence justifiée hors délai ou non justifiée peut être considérée comme une faute passible 
de sanctions. 
Les temps de pause sont déterminés dans les programmes de formation ou sont laissés à l’ap-
préciation du formateur. En dehors de la pause repas, les stagiaires sont tenus de rester dans 
les locaux. 
Article 11 : Accès au lieu de formation 
Sauf autorisation express d’AMRAE Formation, les stagiaires ayant accès au lieu de formation 
pour suivre leur stage ne peuvent pas faciliter l’introduction de tierces personnes à l’organisme. 
Article 12 : Usage du matériel 
Chaque stagiaire a l’obligation de conserver en bon état le matériel qui lui est confié en vue de sa 
formation. Les stagiaires sont tenus d’utiliser le matériel conformément à son objet. L’utilisation 
du matériel à d’autres fins, notamment personnelles est interdite, sauf pour le matériel mis à 
disposition à cet effet. 
A la fin du stage, le stagiaire est tenu de restituer tout matériel et document en sa possession 
appartenant à AMRAE Formation, sauf les documents pédagogiques distribués en cours de for-
mation. 
Article 13 : Enregistrement 
Il est formellement interdit, sauf dérogation expresse, d’enregistrer ou de filmer les sessions 
de formation. 
Article 14 : Documentation pédagogique 
La documentation pédagogique remise lors des sessions de formation est protégée au titre des 
droits d’auteur et ne peut être réutilisée autrement que pour un strict usage personnel. Il est 
formellement interdit de se procurer une copie électronique des documents pédagogiques dis-
tribués en cours de formation. 
Article 15 : Responsabilité de l’organisme en cas de vol ou endommagement de biens personnels 
des stagiaires 
La société AMRAE Formation décline toute responsabilité en cas de vol, perte ou détérioration 
des objets personnels de toute nature déposés ou laissés par les stagiaires dans les locaux. 
Article 16 : Sanctions 
Tous manquements au respect de ce présent règlement intérieur ainsi que tous agissements 
considérés comme fautifs par la direction d’AMRAE Formation pourront faire l’objet d’une sanc-
tion à l’encontre du stagiaire. Cette sanction sera prise conformément à la procédure décrite au 
présent règlement. 
Selon la gravité et la nature du comportement fautif, le stagiaire pourra faire l’objet de l’une des 
sanctions suivantes : 
- Avertissement 
- Blâme 
- Exclusion définitive de la formation suivie. 
Article 17 : Procédure disciplinaire 
Aucune sanction ne peut être infligée au stagiaire sans que celui-ci ne soit informé dans le même 
temps et par écrit des griefs retenus contre lui. 
Lorsque la direction d’AMRAE Formation envisage de prendre une sanction qui a une incidence, 
immédiate ou non, sur la présence du stagiaire pour la suite de la formation, elle convoque le sta-
giaire par lettre recommandée avec accusé de réception ou remise à l’intéressé contre décharge 
en lui indiquant l’objet de la convocation, la date, l’heure et le lieu de l’entretien, et la faculté pour 
le stagiaire, au cours de cet entretien, de se faire assister par une personne de son choix, salarié 
d’AMRAE Formation ou stagiaire. 
Lors de l’entretien, le motif de la sanction envisagée est indiqué au stagiaire, dont on recueille 
les explications. 
La sanction ne peut intervenir moins d’un jour franc ni plus de 15 jours après l’entretien. 
Elle fait l’objet d’une notification écrite et motivée au stagiaire sous forme d’une lettre remise 
contre décharge ou d’une lettre recommandée. 
Lorsqu’un agissement considéré comme fautif a rendu indispensable une mesure conservatoire 
d’exclusion temporaire à effet immédiat, aucune sanction définitive, relative à cet agissement, ne 
peut être prise sans respect de la procédure prévue à l’article R6352-4 et, éventuellement, aux 
articles R6352-5 et R6352-6. 
La direction d’AMRAER Formation informe l’employeur, et l’organisme collecteur paritaire agréer, 
de la sanction prise. 

6. Représentation des stagiaires 
Les règles de représentation des stagiaires définies par les articles R6352-9 et suivants du 
Code du travail ne s’appliquent pas car la durée de cette formation est inférieure à 500 heures. 
Si la formation d’AMRAE Formation est incluse à une formation de plus longue durée dispensée 
par une autre entreprise, le règlement intérieur de cette dernière sera appliqué. 

7. Publicité et date d’entrée en vigueur 
Article 18 : Publicité 
Le présent règlement est porté à la connaissance de chaque stagiaire. 
Un exemplaire du présent règlement est disponible au sein d’AMRAE Formation. 
Article 19 : Date d’entrée en vigueur 
Ce règlement est valide à partir de la date de signature de la convention de formation.

RÈGLEMENT INTÉRIEUR
Règlement intérieur applicable aux stagiaires de Formations dispensées par AMRAE FORMATION 
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Conseil
Vous souhaitez :
- obtenir des renseignements sur l’offre de formation, les dates, les intervenants ainsi que les 
modalités de financement (CPF, OPCO…)
- avoir une aide pour toutes démarches administratives (obtention d’un devis, convention de for-
mation…)

Le nombre de participants à nos programmes est volontairement limité afin de vous garantir une 
qualité pédagogique optimale, et de donner à vos journées de formation leur pleine efficacité. 
Vous pouvez nous contacter pour vérifier les disponibilités, réserver vos places et connaître les 
dates des prochaines sessions.

TOUTE RÉSERVATION À NOS STAGES DEVRA ÊTRE CONFIRMÉE PAR ÉCRIT

Inscription
Elle peut se faire :
- sur notre site www.amrae.fr, en remplissant le formulaire d’inscription
- par e-mail : amrae.formation@amrae.fr

Administration
Suite à votre inscription, vous recevrez :
- une convention de formation simplifiée, au plus tard 10 jours avant le démarrage de la session
- une convocation, 10 jours avant la formation, indiquant le lieu, les horaires et les moyens d’ac-
cès. Les stages commencent à 9h (l’accueil à 8h45) et se terminent à 17h00. Les 2 pauses café et 
le déjeuner avec l’intervenant sont offerts.

LA FACTURE SERA ADRESSÉE À LA FIN DE LA FORMATION (SAUF POUR LES DISPOSITIFS 
CERTIFIANTS)*     
(*) : Pour les inscriptions venant des pays hors France métropolitaine, la facture sera adressée avec la convocation pour 
les inscriptions et devra être réglée avant le début de la formation.

A l’issue du stage, votre employeur, l’organisme de financement ou vous–même, recevrez :

- l’attestation de présence
- les feuilles d’émargement

AMRAE FORMATION
À VOTRE DISPOSITION

CONTACTEZ-NOUS 
amrae.formation@amrae.fr

Tél. : 01 42 89 33 20

message-question

pen-circle

file-user
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BULLETIN D’INSCRIPTION - AMRAE FORMATION
Bulletin d’inscription à photocopier, à compléter et à retourner par courrier, fax ou e-mail à :   
AMRAE Formation - 36 boulevard de Sébastopol - 75004 PARIS - amrae.formation@amrae.fr

La convocation de formation vous sera adressée 10 jours avant le début du stage.  
Numéro de déclaration : 11 75 38 444 75 - Numéro de SIRET : 449 619 097 000 32

INSCRIPTION AU(X) FORMATION(S)     
Intitulé : ................................................................. réf. ................................................ dates : .................................................................

Intitulé : ................................................................. réf. ................................................ dates : ..................................................................

Intitulé : ................................................................. réf. ................................................ dates : ..................................................................

STAGIAIRE  
Nom / Prénom : ...........................................................................................................................................................................................

Fonction : ................................................................................................... Service : ..................................................................................

Téléphone : ...................................................................................................... Fax : ...................................................................................

E-mail : ............................................................................................................................................................................................................

Adresse d’envoi de la convocation : .......................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

Adhérent à :     AMRAE(1)        Non adhérent       Stagiaire en situation de handicap :     Oui        Non  

ENTREPRISE .............................................................................................................................................................................................

Adresse : .........................................................................................................................................................................................................

Code postal : | _ | _ | _ | _ | _ |   Ville : ......................................................................................................................................................

Téléphone : ...................................................................................................... Fax : ...................................................................................

Activité : ............................................................;........................................... SIRET : ..................................................................................

Responsable Formation : M. Mme. Mlle : .............................................................................................................................................

Au sein de la société, le dossier est suivi par M. Mme. Mlle : .......................................................................................................

Fonction : ....................................................................................................... Email : .................................................................................

MODALITÉ DE RÈGLEMENT  

  PAR L’ENTREPRISE
Raison sociale : ......................................

.....................................................................

Adresse de facturation : .....................

.....................................................................

Code postal : | _ | _ | _ | _ | _ |

Ville : .........................................................

Montant H.T .............................................

Nom du signataire : .............................

.....................................................................

Fonction : .................................................

N° TVA Intracommunautaire :

| _ | _ | _ | _ | _ | _ | _ | _ | _ | _ | _ | _ | _ |

Référence de bon de commande 
interne à votre entreprise devant 
apparaître sur votre facture :

..........................................

  PAR UN ORGANISME PAYEUR
(merci de joindre le justificatif de prise en charge)    
Raison sociale : ......................................

.....................................................................

Adresse de facturation : .....................

.....................................................................

Code postal : | _ | _ | _ | _ | _ |

Ville : .........................................................

Montant H.T .............................................

Nom de la personne chargée du

dossier : ....................................................

.....................................................................

N° TVA Intracommunautaire :

| _ | _ | _ | _ | _ | _ | _ | _ | _ | _ | _ | _ | _ |

Référence de prise en charge à 
nous communiquer dès réception :

..........................................

  PAR LE STAGIAIRE
Adresse de facturation : .....................

.....................................................................

Code postal : | _ | _ | _ | _ | _ |

Ville : .........................................................

Montant H.T .............................................

              Cachet et signature

La signature du présent bulletin entraîne 
l’acceptation des conditions générales de 
vente.

            DATE : ..........................................

(1
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Les présentes conditions générales de vente s’appliquent aux prestations de formation et aux services annexes. les actions peuvent être réalisées 
soit au bénéfice de groupes constitués par une entreprise généralement dans ses locaux : formation “Intra-entreprise”, soit au bénéfice de personnels 
de différentes entreprises, dans nos locaux : formation “Inter-entreprise”, soit selon des formules au cas par cas définies comme formation “sur me-
sure” à défaut de contrat écrit signé des deux parties, ces conditions constituent le seul accord entre elles relativement à l’objet de la commande et 
prévalent sur tout autre document. toute commande implique l’adhésion entière et sans réserve de l’acheteur à ces conditions générales de vente.

Numéro d’organisme de formation
le numéro de déclaration d’existence d’AMRAE Formation en tant qu’organisme de formation est 
1175 38 444 75. Le Client peut donc se faire rembourser les formations organisées par AMRAE 
Formation auprès de son Opérateur de Compétences (OPCO), sous réserve de respecter les 
conditions de l’OPCO considéré.
Modalité d’inscription et de commande
• Concernant les formations “Inter-entreprise” : toute inscription à une session de formation ne 
sera prise en compte qu’à condition qu’elle soit formalisée selon l’une des modalités suivantes : 
Par mail : amrae.formation@amrae.fr
Par courrier : AMRAE Formation - 36 boulevard de Sébastopol - 75004 Paris.
Cette inscription est valable pour la totalité de la formation. les inscriptions sont prises dans 
l’ordre de leur arrivée. Si le nombre des inscriptions est trop élevé, une option est enregistrée 
sur la prochaine action identique.
• Concernant les formations “Intra-entreprise” ou “sur mesure” : afin de satisfaire au mieux le 
besoin du Client, les modalités pratiques d’inscription et de réalisation des formations seront 
définies au cas par cas.
Convocation 
• Confirmation de la réalisation de l’action de Formation
• Concernant les formations “Inter-entreprise” : dès réception d’un bulletin d’inscription, un 
mail accusant la bonne réception de celui-ci est adressée au responsable de cette inscription. 
Une convocation et une convention est transmise dès que le stage est ouvert. Un exemplaire 
signé de cette convention doit impérativement être retourné à AMRAE Formation avant le début 
du stage. Dix jours avant le début du stage, une convocation ou un rappel de convocation qui 
précise la date, le lieu (avec un plan d’accès) et les horaires du stage est adressée au partici-
pant ou au responsable de l’inscription. Point d’attention particulière : cette convention tient 
lieu de confirmation d’inscription au stage.
• Concernant les formations “Intra-entreprise” ou “sur mesure” : la signature de la convention par les 
deux parties tient lieu de confirmation. En renvoyant la convention signée, l’établissement s’engage 
à fournir la liste des participants. A l’issue de chaque stage, une attestation de suivi de stage est 
adressée au responsable de l’inscription, avec la facture correspondante.
Prix
Les prix indiqués sur le catalogue s’entendent hors taxes et sont à majorer du taux de TVA appli-
cable en vigueur au moment de la formation. Tout stage commencé est dû en totalité.
• Pour les formations “Inter-entreprise”, le prix inclut les supports, la mise à disposition du 
matériel pédagogique et audiovisuel nécessaire à la formation. Les frais de repas du midi sont 
inclus forfaitairement dans le prix total pour la durée de la formation. Ne sont en revanche pas 
compris les frais d’hébergement, ni de déplacement.
• Pour les formations “Intra-entreprise” ou “sur mesure”, un exemplaire signé par l’entreprise 
de la proposition écrite d’AMRAE Formation est retourné à l’adresse d’AMRAE Formation. Une 
convention de formation doit être signée par les parties avant le début de la formation. le prix 
appliqué est celui indiqué dans la convention. l’entreprise prend en charge le déjeuner des sta-
giaires et du (ou des) formateur(s).
Annulation • Report
Tout report ou annulation devra faire l’objet d’une confirmation écrite. Toute annulation interve-
nant dans les 8 jours ouvrés précédant le début du stage entraînera le paiement d’une indem-
nité égale à 50% du montant du stage. Toute annulation ou report intervenant dans les 3 jours 
ouvrés précédant le stage ou toute absence à la formation entraînera le paiement de la totalité 
du montant du stage. les sessions sont validées à partir d’un minimum d’inscrits. Si le nombre 
de participants à une session s’avère insuffisant, AMRAE Formation se réserve la faculté de 
reporter cette formation sous réserve d’en informer le Client par écrit au moins 10 jours ouvrés 
avant la date de démarrage de la session de formation concernée. 
Il incombe alors au Client de procéder à une nouvelle inscription, aucune indemnité ne sera 
versée au Client à raison d’un report ou d’une annulation du fait d’AMRAE Formation.
Désistement ou report du fait du Client
• Pour les formations “ inter-entreprise ” : toute formation non annulée 3 jours ouvrés avant la 
date de démarrage de la session est dûe dans sa totalité. En cas d’absentéisme ou d’abandon du 
stagiaire, AMRAE Formation facture au Client 100% du montant du prix de la formation.
• Pour une formation “Intra-entreprise” ou “sur mesure” : S’il s’agit d’une annulation de formation non 
signalée par le client, AMRAE Formation facture la totalité du prix de la formation. Si le formateur a 
été amené à se déplacer, les frais de déplacement (et d’hébergement si besoin) sont en sus.
Substitution
• Jusqu’à 24h avant le début de la session de formation, le Client peut, sans aucun frais supplé-
mentaire, substituer une personne inscrite par ses soins par toute autre personne de son choix 
en respectant les pré-requis et à condition d’en informer formellement AMRAE Formation. En 
revanche, l’alternance d’un stagiaire par un autre en cours de module de formation n’est pas 
acceptée.

Convention • Facture
les enseignements, conformément à la loi du 16 juillet 1971 sur la formation professionnelle, 
font l’objet d’une convention. la convention de stage est adressée avant le début de la formation. 
En fin de formation “Inter-entreprise”, une attestation est envoyée à l’employeur. La facture du 
stage est adressée à l’issue de la formation. Pour les pays hors UE, la facture est adressée dès 
réception du formulaire d’inscription. Si précisé dans la commande, cette dernière est adressée 
à l’organisme désigné. Pour les formations “Intra-entreprise” ou “sur mesure”, la facture est 
adressée en fin de formation ou suivant un échéancier prévu par la convention.
Conditions de paiement
le règlement du prix de la formation s’effectue suivant les conditions fixées dans la Convention. 
A défaut, le paiement, devra intervenir au plus tard dans les 30 jours de la date de facturation. 
le règlement est accepté par chèque bancaire, traite, virement bancaire ou postal. Pour les pays 
hors UE, le paiement devra se faire avant le début de la session de formation. En cas de retard 
de paiement, sur mise en demeure préalable, une pénalité égale à une fois et demi le taux d’inté-
rêt légal est due. En cas de prise en charge du paiement d’une facture par un organisme payeur 
extérieur, il appartient, au responsable de l’inscription, de communiquer à cet organisme tous 
les éléments qui lui sont indispensables pour assurer ce paiement. Si celui-ci n’était pas effec-
tué, AMRAE Formation serait fondé à réclamer le montant de ce paiement à l’entreprise inscrite, 
solidairement débitrice à son égard.
Confidentialité et droit de propriété
L’AMRAE Formation déclare être titulaire des droits de propriété intellectuelle relatifs aux sup-
ports de cours et autres ressources pédagogiques mis à disposition du Client ou d’avoir obtenu 
du tiers propriétaire un droit d’usage régulier de ces derniers. 
Le Client s’engage à utiliser lesdits supports de cours et autres ressources pédagogiques dans 
les limites définies par AMRAE Formation. le Client s’interdit de reproduire, directement ou 
indirectement, en totalité ou en partie, d’adapter, de modifier, de traduire, de représenter, de 
commercialiser ou de diffuser à des membres de son personnel non participants aux formations 
d’AMRAE Formation ou à des tiers les supports de cours ou autres ressources pédagogiques 
mis à sa disposition sans l’autorisation expresse et écrite d’AMRAE Formation ou de ses ayants 
droits. les documents mis à la disposition du Client sont à l’usage exclusif et personnel du par-
ticipant et sont protégés par le droit d’auteur tout le matériel pédagogique utilisé demeure la 
seule propriété d’AMRAE Formation ou celle de ses partenaires. En conséquence, la reproduction, 
diffusion ou communication au public sans avis préalable d’AMRAE Formation est constitutive de 
contrefaçon et passible des sanctions qui s’y rattachent.
Responsabilité • Indemnités
AMRAE Formation ne pourra être tenu responsable vis à vis du Client de tout préjudice direct 
ou indirect découlant de l’exécution des présentes conditions, du comportement des stagiaires 
inscrits dans nos stages ainsi que de tout événement survenant alors que les stagiaires ont 
quitté les lieux de formation. 
Le demandeur à la formation et le bénéficiaire de la formation acceptent la responsabilité du 
respect par leurs stagiaires des présentes conditions. le demandeur accepte d’indemniser 
AMRAE Formation de toute perte, dommage ou dégât causés à toute propriété, ou à tous nos 
employés et partenaires du fait de tout stagiaire inscrit par eux. En cas de recouvrement ju-
diciaire ou extra judiciaire, l’ensemble des frais exposés à AMRAE Formation sont à la charge 
du demandeur.
Données personnelles
Les données personnelles recueillies sur ce formulaire sont utilisées dans le cadre strict de 
l’inscription, de l’exécution et du suivi de la formation par les services AMRAE Formation. Elles 
sont conservées pour la durée légale de prescription des contrôles administratif et financier 
applicables aux actions de formations. Ces données pourront être transmises à l’AMRAE, à ses 
soustraitants, à ses filiales dans le cadre strict des actions de formations. En application de la 
réglementation sur la protection des données à caractère personnelle, le stagiaire bénéficie 
d’un droit d’accès, de rectification, de limitation du traitement ainsi qu’un droit d’opposition et 
de portabilité de ses données si cela est applicable, qui peut être exercé en adressant à email 
à amrae@amrae.fr ou par courrier à l’AMRAE Formation / DPO, 36 boulevard de Sébastopol - 
75004 Paris.
Dispositions générales
Toutes les conditions ci-dessus sont considérées comme acceptées par le Client dès lors qu’il 
a passé commande. Dans le cas où l’inscription à un stage se fait par un bon de commande et 
non par le bulletin d’inscription standard d’AMRAE Formation, les conditions ci-dessus restent 
valables, sauf accord préalable et écrit de la part d’AMRAE Formation.
Droit applicable et compétence juridictionnelle
Pour toutes les contestations relatives à l’exécution ou à l’interprétation de la présente 
convention, ou en cas de litige, seul sera compétent le tribunal de commerce de Paris, ou son 
Président, en matière de référé. les demandeurs à la formation acceptent cette attribution de 
juridiction, sans aucune restriction ni réserve.

CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE
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