
ERM - DISPOSITIF DE GESTION DES RISQUES

ST008 GESTION DE CRISE ET PLAN DE CONTINUITÉ
D’ACTIVITÉ - PCA

OBJECTIFS

 Appréhender et mettre en oeuvre une approche pragmatique et opérationnelle de la 
gestion de crise et de la continuité d’activité

 Gérer la survenue de tout type d’évènement indésirable et assurer la résilience de 
l’organisation

PUBLIC

Risk manager, directeur sécurité, responsable des risques, crisis manager, responsable 
PCA, responsable stratégie

PRÉREQUIS

Aucun 

CONTENU

 Principes de conduite et de pilotage de la gestion des risques : création d’un canevas 
de plan de gestion de crise

 Le déterminant « stress : prendre conscience de ses effets et le canaliser » et les 
facteurs humains (physiologique et psychologique) en situation de crise

 Prise des décisions en situation d’incertitude

 Mise en place d’un plan de continuité d’activité (PCA) et articulation avec les 
politiques de gestion de crise

 Retour d’expérience
- gestion de crise lors d’un attentat
- gestion de crise lors d’une inondation

POINTS FORTS

Formation unique réalisée par des experts, intégrant les dimensions organisationnelles, 
techniques et comportementales pour une préparation optimale à la gestion de crise.
3 exercices de mise en situation permettant d’expérimenter la gestion de crise et de 
valider les acquis théoriques. 
Création d’un canevas de plan de gestion de crise et de PCA.
Support vidéo des « retours d’expériences » de gestion de crise.
Cas de comportement sous stress.
Mise à disposition d’une « boîte à outils » méthodologique et documentaire pour chaque 
stagiaire.

Durée

3 jours – 21 heures

Niveau

Base

Tarif

1 820 € HT (adhérent AMRAE)
2 270 € HT (non adhérent)
Déjeuner offert

Dates

24, 25, 26 juin 2024
25, 26, 27 novembre 2024

Lieu

Paris

Nombre de participants

15 personnes

Méthodes pédagogiques et 
modalités d’évaluation

Support de cours – Exercices –
Alternance de mise en applications
– Exercice de simulation de crise
Test d’évaluation des acquis en fi n 
de la formation

Intervenants

Risk manager, maître de 
conférence associé à l’Université et 
chargé d’enseignement dans des 
Grandes Ecoles.
Co-concepteur et intervenant du
Diplôme Universitaire « Parcours
de professionnalisation de Gestion
Interministérielle des Crises »
(dédié au Secrétariat Général de la
Défense et de la Sécurité 
Nationale)


